I Ministerul Energiei
al Republicii Moldova

ORDIN

Nr. 22 din 21.03.2025
mun. Chisinau

Cu privire la aprobarea Registrului consolidat al
riscurilor pentru anul 2025

In scopul executarii art.10 Legea nr.229/2010 privind controlul financiar public intern, a
Ordinului Ministrului finantelor 189/2015 cu privire la aprobarea Standardelor nationale de
control intern Tn sectorul public si Tn temeiul pct.9 subpct.11) din Regulamentul cu privire la
organizarea si functionarea Ministerului Energiei, aprobat prin Hotardrea Guvernului nr.
118/2023,

ORDON:

. Se aproba Registrul consolidat al riscurilor pentru anul 2025, conform anexei.

. Sefii subdiviziunilor, anual, vor asigura actualizarea acestuia in scopul imbunatatirii
performantei organizationale si managementului riscurilor.

. Directia coordonarea politicilor publice si integrare europeand, vV-a asigura anual, initierea
procesului de actualizare.

. Serviciul Tehnologia Informatiei va plasa pe pagina web a Ministerului Registrul consolidat al
riscurilor pentru anul 2025.

. Controlul asupra executarii prezentului ordin mi-I asum.

. Prezentul ordin poate fi contestat cu cerere prealabild in termen de 30 zile din data comunicarii
acestuia, la sediul Ministerului Energiei (mun. Chisindu, bd. Stefan cel Mare si Sfant, 134), in
conditiile Codului administrativ al Republicii Moldova.

Ministru /semnat/ Dorin JUNGHIETU



REGISTRUL CONSOLIDAT AL RISCURILOR

asociate atingerii obiectivelor Ministerului Energiei pentru anul 2025

Anexa la Ordinul

Nr. 22 din 21.03.2025
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Obiectivul nr. 1: Adoptarea cadrului normativ pentru imbunatatirea eficientei energetice a cladirilor publice si a blocurilor rezidentiale, prin implementarea mecanismelor ce
asigura economisirea anuala a cel putin 0,8% din consumul mediu de energie nregistrat in perioada 2019-2022 si renovarea cel putin 3% din cladirile autoritatilor administratiei
publice centrale in fiecare an.

Riscuri interne

Tergiversarea termenului de
elaborare a proiectului de act
normativ

Diminuare

1.Asigurarea cd toate partile
implicate in realizarea actiunii sunt
constiente ~ de  termenele  si
responsabilitatile stabilite;
2.Elaborarea unui calendar detaliat
pentru fiecare etapa a procesului de
legiferare, cu monitorizare constanta
si raportare periodicd  asupra
progresului;

3.Raportarea  periodica catre
conducatorul  subdiviziunii  cu
privire la stadiul elaborarii actului
normativ;

4.Comunicarea deschisa si continua
intre toate partile implicate;
5.Stabilirea de mecanisme de
monitorizare si evaluare continud
pentru a identifica si corecta
eventualele intarzieri sau probleme
in timp real.

Saptamanal/
la necesitate/
in termen de o luna
de la initierea
proiectului de act
normativ

Anual/
la necesitate

Directia Eficienta
Energetica




Nerespectarea termenelor de
realizare a sarcinilor

Fluctuatia 1nalta si insuficienta
personalului calificat

Diminuare

1. Elaborarea unui plan detaliat al
proiectului, cu termene clare si
realiste pentru fiecare etapa;

2. Mentinerea unei comunicari clare
si constante Tintre toate partile
implicate pentru a identifica si
rezolva rapid orice probleme care
apar.

La necesitate

Directia Eficienta
Energetica

Diminuare/T
ransfer

l.Investitia ~ In  formarea  si
dezvoltarea  angajatilor  poate
imbunatati eficienta si calitatea
controalelor;

2.Utilizarea tehnologiei pentru a
automatiza sarcinile repetitive poate
reduce povara asupra personalului
existent;

3.Implicarea  directiei  eficienta
energeticdi si SRU 1in selectia si
recrutarea personalului;

4. Externalizarea unor activitati prin
contractarea expertilor prin
intermediul institutiilor publice sau
partenerilor externi.

Anual / semestrial /
la necesitate /
la solicitare

Directia Eficienta
Energetica

Riscuri externe

Asistentd  tehnicd  limitata
pentru acoperirea activitatilor
planificate

Diminuare

1. Solicitarea sprijinului tehnic din
partea partenerilor internationali sau
organizatiilor care pot contribui la
elaborarea rapida a  cadrului
normativ;

2. ldentificarea sau colaborarea cu
experti tehnici sau juridici pentru a
accelera elaborarea si avizarea
documentelor.

Anual/ semestrial/
la necesitate/
la solicitare

Directia Eficienta
Energetica

Lipsa de interes din partea
potentialilor ofertanti fata de
lansarea licitatiilor, pentru
executia lucrarilor de
proiectare si constructie

Diminuare

1. Asigurarea unei comunicari clare
si  transparente cu potentialii
ofertanti pentru a clarifica cerintele
si a raspunde la intrebari;
2.Reducerea birocratiei si
simplificarea proceselor de licitatie
pentru a atrage mai multi ofertanti.

La necesitate/
la initierea licitatiei

Directia Eficienta
Energetica




Nerespectarea de catre
contractori a angajamentelor

1. Selectarea contractorilor pe baza
experientei si a performantelor
anterioare;

La initierea
procesului/
la necesitate/

Directia Eficienta

3. aferente  lucririlor  de 2 2 4 Diminuare | 2. Mentinerea unei comunicari clare pe parcursul Ererocticd
proiectare  si  constructie, si constante fintre toate partile termenului de &
asumate conform contractelor implicate pentru a rezolva rapid valabilitate a
orice probleme care apar. contractului
. . Asigurarea unei icari clare si .
Calitatea joasa a ofertelor . slgurarea unél comunicart Clare st La necesitate/ I.P. UCIPE/
4 rezentate Tn cadrul licitatiei 2 2 4 Diminuare | transparente cu potentialii ofertanti |\, ; vio e ficitatici .. CNED
P ’ pentru a clarifica cerintele. ’ ’ T
Extinderea termenilor Simplificarea proceselor de licitatie
. . L - ) o . I.P. UCIPE/
5. planificati pentru desfasurarea 2 2 4 Diminuare | pentru a atrage mai multi ofertanti La necesitate LP. CNED

procedurii de licitatie

interni si externi.

Obiectivul nr. 2: Dezvoltarea cadrului normativ pentru energia regenerabila, asigurand cresterea ponderii acesteia la 21% in consumul final brut de energie pana la sfarsitului
anului 2025.

Tergiversarea termenului de

1. elaborare a proiectului de act 3 2
normativ

2 Nerespectarea termenelor de 2 2

' realizare a sarcinilor

Aparitia  solicitarilor i

3. - ; 3 3
sarcinilor ad-hoc
Stabilirea termenilor restransi
de examinare a documentelor

4. altor autoritati publice 1n 3 2

procedura de
avizare/coordonare

Riscuri interne

Diminuare
[Atenuare

1. Conlucrarea  si comunicarea
eficienta in cadrul subdiviziunii;

2. Repartizarea corecta a sarcinilor;
3. Monitorizare periodicd potrivit
actiunilor  stabilite in  cadrul
directiei.

Pe parcursul anului

Directia Surse de
Energie Regenerabila
si Mobilitate Verde

Atenuare

1. Conlucrarea cu specialistii din
cadrul autoritatilor implicate Tn
procesul de avizare/reavizare;

2. Monitorizarea  permanenta a
termenelor limita de
examinare/avizare de catre
autoritatile publice a proiectelor de
acte normative elaborate.

Pe parcursul anului

Directia Surse de
Energie Regenerabila
si Mobilitate Verde

Diminuare/
Atenuare

1. Prioritizarea activitatilor, n
functie de importanta acestora;

2. Monitorizarea termenelor de
realizare a activitatilor planificate.

Pe parcursul anului

Directia Surse de
Energie Regenerabila
si Mobilitate Verde

Diminuare

1. Planificarea si prioritizarea
sarcinilor persoanelor responsabile;
2. Repartizarea  echilibrata a
sarcinilor Tn cadrul subdiviziunii;

Pe parcursul anului

Directia Surse de
Energie Regenerabila
si Mobilitate Verde




3. Comunicare clara si eficienta intre
toate partile implicate.

Fluctuatia 1nalta si insuficienta
personalului calificat

Diminuare/
Atenuare

1. Fortificarea capacitatilor si
abilitatilor colaboratorilor Directiei;
2. Motivarea angajatilor;

3. ldentificarea oportunitatilor de
creare a climatului prielnic de
muncd si delimitarea clara a
responsabilitatilor.

Pe parcursul anului

Directia Surse de
Energie Regenerabila
si Mobilitate Verde

Riscuri externe

Tergiversarea procesului de
promovare a actelor normative
la etapa de consultari publice
(prezentarea  intarziata a
avizelor)

1.Colaborarea  permanenta  si
intreprinderea masurilor in termen
Tn vederea inlaturarii riscului;
2.Conlucrarea cu specialistii din
cadrul autoritatilor implicate n
procesul de avizare/reavizare;

Directia Surse de

Asistentd  tehnicd limitata
pentru acoperirea activitatilor
planificate

Lipsa de interes din partea
potentialilor  ofertanti  (la
licitatiile pentru capacitati
SER mari) fata de licitatiile
lansate

Capacitatea limitata a retelei
electrice de a admite noi
instalatii de valorificare a
energiei din surse regenerabile

Diminuare/ . . . . .
3.Remiterea proiectelor de acte | Pe parcursul anului | Energie Regenerabila
Atenuare . . : . . o
normative spre avizare si expertizare si Mobilitate Verde
autoritatilor implicate, Tn termeni
rezonabili;
4.Informarea  conducerii  si a
factorilor de decizii pentru luarea de
atitudine.
_ Identificarea partenerilor de Directia Surse de
Diminuare/T - . % .
dezvoltare  pentru  suport  in | Pe parcursul anului. | Energie Regenerabila
ransfer S . -
activitate. si Mobilitate Verde
1.Realizarea unei campanii de
promovare; Directia Surse de
Diminuare | 2.Ajustarea politicilor pentru a crea | Pe parcursul anului | Energie Regenerabila
un mediu investitional mai favorabil si Mobilitate Verde
aferent domeniul de competenta.
1.0rganizarea de sesiuni de
consultare  pentru identificarea
provocarilor  si  oportunitatilor
tehnice; Directia Surse de
Diminuare | 2.Promovarea unor noi masuri de | Pe parcursul anului | Energie Regenerabila

responsabilizare a detinatorilor de
avize de racordare sa construiasca
centralele pentru care s-au eliberat
avize de racordare.

si Mobilitate Verde




Diminuarea/intreruperea
5. asistentei financiare din partea
partenerilor de dezvoltare

Diminuare/
Atenuare

1.Identificarea asistentei alternative
de finantare;

2.Monitorizarea  permanentd  si
atenuarea impactului prin
sensibilizarea factorilor de decizie
privind impactul asupra obiectivelor
scontate.

Pe parcursul anului

Directia Surse de
Energie Regenerabila
si Mobilitate Verde

Obiectivul nr. 3: Fortificarea si dezvoltarea sistemului electroenergetic al tarii in vederea asigurarii fiabile cu energie electrica a consumatorilor prin realizarea proiectelor de
infrastructura energetica, dezvoltarea pietelor de energie electrica si integrarea acestora intr-o piata de energie electrica competitiva.

Riscuri interne

1.Asigurarea ca toate partile
implicate n realizarea actiunii sunt
constiente ~ de  termenele  si
responsabilitatile stabilite; Lunar/trimestrial/
. . 2.Elaborarea unui calendar detaliat la necesitate/
Tergiversarea termenului de _ : < .
: X - pentru fiecare etapa a procesului de | Intermen de 6 luni L .
elaborare a proiectului de act Diminuare/ . o i Directia energie
1. . o legiferare, cu monitorizarea de la initierea T
normativ de catre Atenuare M S : : electrica
. . constanta si raportare periodica | proiectului de act
subdiviziunea implicata ’ - .
asupra progresului; normativ
3.Raportarea periodica catre
conducdtorul  subdiviziunii  cu
privire la stadiul elaborarii actului
normativ.
1.Stabilirea unui calendar de lucru | Lunar/trimestrial/
cu termene clare si responsabilitati la necesitate/
2 Neincadrarea 1n  termenul 4 Diminuare/ | definite; In termen de 6 luni Directia energie
' realizarii actiunii Atenuare | 2.Monitorizarea progresului, prin de la initierea electrica
comunicare sau raportare periodica. proiectului de act
normativ
1.Asigurarea cd Directia Energie
Electricd este disponibild pentru
rezolvarea eventualelor probleme .
- La necesitate / lunar
s aparute; T .
Managementul ineficient al o - conform termenelor Directia energie
3. g - 4 Diminuare | 2.Delegarea clara a A U
delegarii sarcinilor e o stabilite in Planul de electrica
responsabilitatilor citre fiecare . L
. : L . actiuni al directiei
angajat prin actiuni  specifice ’ ’
definite in Planul de actiune al
directiei.
Aparitia activitatilor _ 1.Flexibilitate Tn  procesul de . Directia energie
4, . ’ Diminuare e b La necesitate T
neplanificate planificare a sarcinilor, electrica




Lipsa claritatii in prioritizarea
sarcinilor

2.Identificarea unor optiuni
alternative., care ar permite
executarea sarcinilor planificate si
neplanificate in termeni rezonabili.

Diminuare/
Atenuare

1.Socilitarea clarificarilor si
ajustarilor necesare;

2.0rganizarea unor sedinte pentru
clarificarea prioritatilor.

La receptionarea
sarcinilor

Directia energie
electrica

Tergiversarea procesului de
promovare a actelor normative
la etapa de consultari publice
(prezentarea  intarziata a
avizelor)

Riscuri externe

Asistenta  tehnicad limitatd
pentru acoperirea activitatilor
planificate

Diminuare/
Atenuare

1.Stabilirea unor termene limita
clare pentru obtinerea avizelor;
2.Comunicarea periodica cu
entitdtile implicate pentru a urmari
progresul.

Tnainte de remitere

Directia energie
electrica

Constrangeri  administrative/
de procedura privind
valorificarea mijloacelor
financiare planificate pentru
anul in curs

Diminuare/
Transfer

1.Solicitarea sprijinului tehnic din
partea partenerilor internationali sau
organizational care pot contribui la
elaborarea rapidd a cadrului
normativ;

2.ldentificarea sau colaborarea cu
experti tehnici sau juridici pentru a
accelera elaborarea si avizarea
documentelor.

La necesitate

Directia energie
electrica

Escaladarea situatiei  geo-
politice din regiune / riscuri
percepute Tn contextul situatiei
de securitate din regiune

Diminuare

1.Stabilirea unui  mecanism de
colaborare constantd cu autoritatile
financiare si administrative
relevante.

Lunar/trimestrial/ la
necesitate/

Directia energie
electrica

Nerespectarea de catre
contractori a angajamentelor
asumate n cadrul contractelor
aferente  lucrdrilor pentru
Proiectul de Dezvoltare al
Sistemului Electroenergetic

Diminuare/T
ransfer

1.Realizarea unei analize detaliate si
consultarea cu expertii din sectorul
securitatii nationale Cat si energetic.

La necesitate

Directia energie
electrica

Diminuare/
Atenuare/

1.Introducerea verificarilor
independente  Tn  procesul de
realizare a angajamentelor de catre
contractori;

2.Raportarea periodica a progreselor
catre entitatile responsabile;
3.Solicitarea clarificarilor si

ajustdrilor necesare din partea

Lunar/trimestrial/ la
necesitate/

Tn termen de 6 luni
de la initierea
proiectului de act
normativ

Directia energie
electrica




contractorilor, prin introducerea
unor clauze contractuale clare.

Obiectivul nr. 4: Numarul de consumatori finali racordati la retelele de gaze naturale si nivelul actual de acces al localitatilor din Republica Moldova la retelele de gaze naturale

n crestere cu 1% pana la sfarsitul anului 2025.

Tergiversarea termenului de
elaborare a proiectului de act

Riscuri interne

L normativ de catre 3
subdiviziunea implicata
Promovare dificila a

2 proiectelor de acte normative 3

cauzatdi de complexitatea
sporitd a acestora

Diminuare/
Atenuare

1.Asigurarea ca toate partile
implicate in realizarea actiunii sunt
constiente de  termenele  si
responsabilitatile stabilite;
2.Elaborarea unui calendar detaliat
pentru fiecare etapa a procesului de
legiferare, cu monitorizarea
constantd si raportare periodica
asupra progresului;

3.Comunicarea intre  autoritati:
Asigurarea unei comunicari
eficiente  intre toate echipele
implicate in procesul de elaborare a
actului  normativ. Acest lucru
include comunicarea clard a
termenelor limitd, a prioritatilor si a
obiectivelor de realizat;

4 Raportarea periodica catre
conducatorul  subdiviziunii cu
privire la stadiul elaborarii actului
normativ;

5.Transparenta si feedback
continuu: Crearea unui sistem prin
care toate partile interesate pot oferi
feedback privind procesul de
elaborare si pot semnala problemele
intdmpinate. Acest sistem poate
include intdlniri  periodice  si
rapoarte de progres.

Lunar/trimestrial/
la necesitate/

Tn termen de 6 luni
de la initierea
proiectului de act
normativ

Directia gaze naturale
si produse
combustibile

Diminuare/
Atenuare

1.Stabilirea unui calendar de lucru
cu termene clare si responsabilitati
definite;

2.Monitorizarea progresului;
3.Asigurarea cu resurselor necesare
(umane, financiare, tehnice);

Lunar/trimestrial/
la necesitate/
Tn termen de 6 luni
de la initierea
proiectului de act
normativ

Directia gaze naturale
si produse
combustibile




Volum mare de lucru care
genereaza depasirea
termenelor

4.Coordonare eficienta intre
institutiile implicate.

Managementul ineficient al
delegarii sarcinilor

Diminuare/
Atenuare

l.Planificarea i prioritizarea
sarcinilor;

2.Stabilirea unui plan detaliat de
lucru si anume crearea unui plan de
activitati detaliat care sa includa
prioritizarea sarcinilor in functie de
importantd si termenele de livrare.
Aceasta va ajuta la concentrarea
resurselor pe sarcinile critice;
3.Impartirea sarcinilor in etape mici:
Divizarea activitatilor mari in sarcini
mai mici si gestionabile, pentru a
face mai usor monitorizarea
progresului si respectarea
termenelor;

4.Resurse suplimentare: Tn cazul
unui volum mare de muncé, poate fi
necesara angajarea unor resurse
suplimentare.

Lunar/trimestrial/
la necesitate/

Tn termen de 6 luni
de la initierea
proiectului de act
normativ

Directia gaze naturale
si produse
combustibile

Insuficienta resurselor umane
si fluctuatia necontrolatd de
personal

Diminuare

1. Asigurarea ca fiecare membru al
echipei intelege exact ce
responsabilitati 1i revin si care sunt
agteptarile legate de sarcinile
atribuite;

2. Fiecare sarcina delegata trebuie sa
fie bine definita, cu detalii clare
despre ce trebuie realizat, cum
trebuie sa fie realizat si in ce termen;
3. Asigurarea cd sarcinile sunt
delegate celor care au competentele
si abilitatile necesare pentru a le
indeplini eficient.

La necesitate

Directia gaze naturale
si produse
combustibile

Diminuare/
Atenuare

1. Motivarea personalului
aplicabila la nivelul directiei;
2. Imbunatatirea conditiilor
de  munca, prin  delegarea
personalului angajat la cursuri de
dezvoltare profesionald gi motivare,

La necesitate

Directia gaze naturale
si produse
combustibile




precum si, asigurarea unui mediu de
lucru confortabil.

Tergiversarea procesului de
promovare a actelor normative
la etapa de consultari publice
(prezentarea intarziata
avizelor)

Riscuri externe

Asistentd  tehnicd  limitata
pentru acoperirea activitatilor
planificate

Diminuare/
Atenuare

1. Organizarea meselor rotunde sau
grupuri de lucru;

2. Stabilirea unui mecanism de
urmarire continua a factorilor externi
(schimbari  politice, evenimente
internationale, economice, pandemii
etc.), care ar putea influenta procesul
de promovare a actelor normative;
3. Analiza riscurilor externe si
stabilirea unui impact estimativ
asupra termenelor de consultare
publici si prezentare a avizelor.

Tnainte de remitere

Directia gaze naturale
si produse
combustibile

Escaladarea situatiei geo-
politice din regiune / riscuri
percepute in contextul situatiei
de securitate din regiune

Diminuare/
Atenuare
[Transfer

1.Consultarea modelelor aplicate de
alte state;

2. Solicitarea sprijinului tehnic din
partea partenerilor internationali sau
organizational care pot contribui la
elaborareca rapidd a cadrului
normativ;

3. Identificarea sau colaborarea cu
experti tehnici sau juridici pentru a
accelera elaborarea si avizarea
documentelor.

Tnainte de remitere

Directia gaze naturale
si produse
combustibile

Diminuare/
Transfer

1. Aplicarea masurilor instituite Tn
planul de masuri pentru situatii de
urgenta;

2. Activarea celulei de criza, prin
simuldri sau testari;

3. Realizarea unei analize detaliate si
consultarea cu expertii din sectorul
securitdtii nationale ct si energetic.

La necesitate

Directia gaze naturale
si produse
combustibile

Obiectivul nr. 5: Modernizarea si eficientizarea sistemului de alimentare centralizata cu energie termica a mun. Chisinau si mun. Balti.

Riscuri interne




Tergiversarea termenului de
elaborare a proiectului de act
normativ de catre
subdiviziunea implicata

Neincadrarea 1Tn termenul
realizarii actiunii

1. Stabilirea unor termene clare si
desemnarea responsabililor pentru
fiecare etapa a procesului;

Lunar/trimestrial/

Managementul ineficient al
delegarii sarcinilor

Insuficienta resurselor umane
si fluctuatia necontrolata de
personal

Diminuare/ | 2. Elaborarea unui calendar detaliat la necesitate/ Directia energie
Atenuare | pentru urmarirea progresului; termica si cogenerare
3.Monitorizarea continua a
procesului de elaborare a actului
normativ.
1. Stabilirea uni plan de actiune
detaliat cu termene precise si . .
I o ’ Lunar/trimestrial/ L .
Diminuare/ | responsabili; . Directia energie
o . la necesitate/ O
Atenuare | 2.Monitorizarea periodica a termica si cogenerare
stadiului de realizare a activitatilor si
interventii corective.
1. Stabilirea unor proceduri clare de
delegare;
- 2. Organizarea de sesiuni de oy .
Diminuare/ . . . . . Directia energie
formare si instruire pentru membrii Trimestrial AL
Atenuare Lot termica si cogenerare
echipei; S
3. Revizuirea si ajustarea periodicad a
sarcinilor delegate.
1. Evaluarea periodica a necesarului
de personal cu suportul SRU;
2.Implicarea  directiei  energie
- termicd si cogenerare si SRU in N .
Diminuare/ 7 y . . Directia energie
selectia si recrutarea personalului; Semestrial R
Transfer U termica si cogenerare

3.Externalizarea unor activitati prin
contractarea expertilor prin
intermediul institutiilor publice sau
partenerilor externi.

Tergiversarea procesului de
promovare a actelor normative
la etapa de consultiri publice
(prezentarea  intarziatd a
avizelor)

Riscuri externe

Asistenta  tehnicd  limitata
pentru acoperirea activitatilor
planificate

1. Stabilirea unui calendar clar al
etapelor de consultare publica,

Lunar/trimestrial/

Diminuare/ : o . Directia energie
2. Comunicarea periodicd cu la necesitate/ S

Atenuare e <. termica si cogenerare
entitatile implicate pentru a urmari ’
progresul.
1. Solicitarea de suport suplimentar

Diminuare/ | de la partenerii internationali; - - Directia energie

o ’ L Trimestrial O
Transfer 2. ldentificarea unor furnizori de termica si cogenerare

asistentd tehnica de incredere;




Constrangeri  administrative/
de procedura privind
valorificarea mijloacelor
financiare planificate pentru
anul in curs

3. Diversificarea  surselor de
asistenta tehnica.

Escaladarea situatiei  geo-
politice din regiune / riscuri
percepute in contextul situatiei
de securitate din regiune

Diminuare

1.Stabilirea unui mecanism de
colaborare constantd cu autoritatile
financiare si administrative
relevante.

Lunar/trimestrial/
la necesitate

Directia energie
termica si cogenerare

Prelungirea termenelor 1n
cadrul procedurilor de licitatii
publice / internationale pentru
implementarea proiectelor in
sistemul de alimentare
centralizat cu energie termica
(SACET) din mun. Chisinau si
mun. Balti

Diminuare/
Transfer

1. Monitorizarea constanta a
evolutiilor  geopolitice si  de
securitate;

2. Identificarea  unor  surse
alternative pentru  furnizarea
resurselor critice necesare
proiectului.

Pe parcursul anului

Directia energie
termica si cogenerare

Nerespectarea  de catre
antreprenorul  general a
angajamentelor asumate 1n
cadrul proiectelor
investitionale de
imbunatitirea a eficientei
SACET n mun. Chisinau si
mun. Balti

Diminuare/
Atenuarea

1. Elaborarea unui calendar clar al
licitatiilor, cu termene bine definite
pentru fiecare etapa;

2. Mentinerea unui dialog constant
Cu autoritatile responsabile de
achizitii publice si cu finantatorii
internationali.

Lunar/trimestrial/
la necesitate/

Directia energie
termica si cogenerare

Diminuare/
Atenuare

1. Monitorizarea constantd a
progresului lucrarilor;

2. Organizarea unor intalniri
periodice pentru a analiza riscurile si
pentru a lua masuri corective Tn timp
util.

Pe parcursul anului

Directia energie
termicd si cogenerare

Obiectivul nr. 6: Eficientizarea sectorului energetic prin sporirea gradului de constientizarea si responsabilizarea consumatorilor, digitalizare al sectorului energetic, atragere de
investitori Tn tehnologii inovative, securitate cibernetica cu 25% pana la finele anului 2025.

Neincadrarea 1Tn termenul
realizdrii actiunii

Riscuri interne

Diminuare/
Atenuare

1.Definirea unor termene precise si
atribuirea responsabilitatilor pentru
fiecare faza a procesului;

2.Crearea unui plan detaliat pentru
urmadrirea evolutiei;
3.Supravegherea constantd a
dezvoltarii actului normativ.

Lunar/trimestrial/
la necesitate/

Directia abilitarea
consumatorilor,

analiza, modelari,
prognoze, inovare si
securitate cibernetica




1. Definirea unor proceduri bine Directia  abilitarea

P - stabilite pentru delegarea sarcinilor; . . consumatorilor,
C'\i{cl?:ggr?;nszcgijrl]i|cl)?eﬂCIent al D.'I_T;;]:faerre/ 2 Pl_anificarea unor sesiuni ‘de Trimestrial analizi, _modelériz
instruire si dezvoltare pentru echipa. prognoze, inovare si
securitate cibernetica
1. Analiza regulata a cerintelor de Directia  abilitarea

Insuficienta resurselor umane L resurse umane; consumatorilor,
. 7 . Diminuare/ . . .. . . ..
si fluctuatia necontrolatd de Transfer 2. Aplicarea unei strategii de Semestrial analiza, modelari,
personal mentinere a angajatilor. prognoze, inovare si
securitate cibernetica

Riscuri externe

Tergiversarea procesului de
promovare a actelor normative

1. Elaborarea unui program precis al
fazelor de consultare publica;

Lunar/trimestrial/

Directia  abilitarea
consumatorilor,

la etapa consultarilor publice DAE':E;r:/ 2. Mentinerea unei comunicari la necesitate/ analiza, modelari,
(prezentarea  intarziatd a regulate cu partile implicate pentru a prognoze, inovare si
avizelor) monitoriza evolutia procesului. securitate cibernetica
1. ldentificarea de asistenta Directia  abilitarea
Expertizare si asistenta tehnica Diminuare/ aditionala din partea partenerilor consumatorilor,
limitatd pentru  acoperirea Transfer internationali; Trimestrial analiza, modelari,
activitatilor planificate 2. Diversificarea surselor de prognoze, inovare si
asistenta tehnica. securitate cibernetica
Constrangeri  administrative/ Crearea unui sistem de cooperare Directia abilitarea
de procedura privind Diminuare/ continua cu autoritatile financiare si | Lunar/trimestrial/ | consumatorilor,
valorificarea mijloacelor Transfer administrative competente. la necesitate/ analiza, modelari,

financiare planificate pentru
anul in curs

prognoze, inovare si
securitate cibernetica

Obiectiv nr.7: Optimizarea procesului de planificare strategica si operationala prin implementarea in proportie de 85% a planului de actiuni, valorificarea a cel putin 95% a
bugetului si consolidarea competentelor institutionale, pana la sfarsitul anului 2025.

Obiectiv sub-sectorial nr. 3: Dezvoltarea si implementarea sistemului de control intern managerial in proportie de cel putin 90%, pentru asigurarea utilizarii eficiente a resurselor,
respectarii legislatiei si Imbunatatirii proceselor interne in cadrul Ministerului Energiei pana la sfarsitul anului 2025.

Riscuri interne

Stabilirea functiilor publice 1.Verificarea  conformitatii  cu

sau posturilor cu incalcarea legislatia si reglementarile

dispozitiilor, Metodologiilor Diminuare/ | aplicabile; . Serviciul Resurse
1. L . 2 3 Y . . . La necesitate

cu privire la completarea si Atenuare 2.Revizuirea si actualizarea Statului Umane

de personal pentru a se alinia la noile
reglementari legislative.

avizarea statului de personal si
a_actelor legislative  si




normative care reglementeaza
activitatea in serviciul public

Lipsa de flexibilitate a
procedurilor poate duce la
procese rigide, ineficientd si
dificultdti de adaptare Ia
schimbari

Neplanificarea alocatiilor
suficiente pentru dezvoltarea
profesionala

Diminuare

1.Revizuirea anuald a procedurilor
operationale si identificarea
blocajelor si reducerea
redundantelor;

2.Consultarea periodica a
angajatilor si beneficiarilor pentru
feedback privind eficienta
proceselor.

Anual

Toate subdiviziunile
structurale

Cunostinte si abilitati
insuficiente privind
planificarea  strategica  si
operationald si  raportarea
performantelor

Diminuare/
Atenuare

1. Realizarea unei analize periodice
a necesitatilor de dezvoltare
profesionald;

2.Clasificarea  necesitatilor  de
dezvoltare profesionala in functie de
impactul  asupra  performantei
ministerului si alocarea bugetului
catre cele mai critice domenii;
3.Monitorizarea executiei bugetului
alocat prin compararea sumelor
planificate cu cele efectiv utilizate
pentru dezvoltarea profesionala;

4. Dezvoltarea unui program intern
de formare folosind angajatii
ministerului  pentru a reduce
costurile asociate cu treningurile
externe;

5. Utilizarea platformelor gratuite
sau low-cost pentru e-learning,
webinarii, mentoring si coaching
intern ca alternative la cursurile
externe costisitoare.

Pe parcursul anului

Serviciul Resurse
Umane

Diminuare/
Atenuare

1. Realizarea de evaluari periodice
ale competentelor pentru a identifica
nevoile de formare si dezvoltare;
2.Crearea de documente de
referinta, pentru a  asigura
consistenta in  planificare  si
raportare;

Pe parcursul anului

Directia Coordonarea
Politicilor Publice si
Integrare Europeana




3. Organizarea de sesiuni de schimb
de bune practici pentru a invata din
experientele altor organizatii.

Abilitati limitate ale
angajatilor directiei de a
utiliza platforma electronica
de raportare

Diminuare

1.0rganizarea de cursuri de formare
detaliata si ateliere practice pentru a
instrui  angajatii  1n  utilizarea

platformei;
2. Crearea de ghiduri si manuale de
utilizare, accesibile tuturor
angajatilor;

3. Realizarea periodica de simuléri
si exercitii practice pentru a ntari
cunostintele si abilitati angajatilor.

Semestrial

Directia Coordonarea
Politicilor Publice si
Integrare Europeana

Divergente intre obiectivele
organizationale si  politice
planificate

Diminuare/
Atenuare

1.Stabilirea si urmarirea
indicatorilor de performantd pentru
a masura eficienta politicilor in
raportul cu obiectivele
organizationale;

2. Asigurarea unei comunicari clare
si transparente intre toate nivelurile
organizatiei pentru a preveni
neintelegerile;

3. Efectuarea revizuirii periodice ale
politicilor pentru a le ajusta conform
obiectivelor si contextului actual;

4. Solicitarea de evaludri externe
independente pentru a identifica
eventualele discrepante si  a
recomanda ajustari;

5. Includerea partilor interesate in
procesul de planificare pentru a ca
obiectivele  sunt  realiste  si
realizabile.

Lunar

Directia Coordonarea
Politicilor Publice si
Integrare Europeana

Managementul ineficient al
delegarii sarcinilor

Diminuare/
Atenuare/
Transfer

1.Definirea unor obiective specifice
si masurabile pentru fiecare sarcina
delegata, pentru a facilita evaluarea
performantei;

2.Stabilirea  unui  sistem  de
monitorizare si evaluare regulatd a
progresului  sarcinilor  delegate

Pe parcursul anului

Directia Coordonarea
Politicilor Publice si
Integrare Europeana




Caracterul subiectiv al
rezultatelor autoevaluarii
sistemului de control intern
managerial

pentru a identifica §i remedia
eventualele probleme;

3.Delegarea angajatilor la cursuri de
formare pentru acumularea
abilitatilor ~ de  delegare  si
supraveghere.

Raportarea  eronata  sau
incompletd a sistemului CIM
si a declaratiei de raspundere
manageriala

Diminuare/
Atenuare

1.Reflectarea Tn Raportul anual
privind controlul intern managerial a
opiniei auditului intern;
2.Verificarea veridicitatii
raspunsurilor incluse in Formularele
de autoevaluare a SCIM furnizate de
catre managerii operationali prin
compararea cu situatia reald
existenta.

Perioada procesului
de autoevaluare si
raportare
(pana la
10.03.2025)

Directia financiar-
administrativa;
Serviciul audit intern

10.

Reticenta managerilor fata de
implementarea si
autoevaluarea CIM

Diminuare

1.Elaborarea procedurii operationale
privind procesul de autoevaluare si
raportare a sistemului de CIM si
emiterea declaratiei de raspundere
manageriala,

2.Implicarea managerilor n
procesul de autoevaluare, pentru a
asigura asumarea responsabilitatilor
(prezentarea documentelor SCIM
existente prin intermediul
platformelor de comunicare).

31.12.2025

Perioada procesului
de autoevaluare
(ianuarie — martie)

Directia financiar —
administrativa;
Serviciul audit intern;
Toate subdiviziunile
structurale

Diminuare/
Atenuare

1.Realizarea masurilor de consiliere
si  mediatizare a importantei/
impactului  procesului, pentru a
sublinia beneficiile sistemului de
CIM (ghiduri, materiale
informative);

2. Participarea la seminare aferente
procesului, pentru coordonatorul
CIM 1n baza invitatiilor disponibile;
3. Realizarea misiunii de consiliere
aferente procesului, cu stabilirea
unui Plan de actiuni privind
implementarea recomandarilor
oferite..

Pe parcursul anului
2025;

10.03.2025

Serviciul resurse
umane;
Serviciul audit intern




Tergiversarea implementarii

Diminuare/
Atenuare

1.Intocmirea si expedierea
solicitarilor n adresa
subdiviziunilor  responsabile de
implementarea recomandarilor de
audit intern /extern, conform
Planului  de  actiuni  privind
implementarea recomandarilor,
aprobat de Ministru;

2.Crearea unui mecanism de
monitorizare periodica, prin
raportarea catre conducerea
ministerului  a  gradului  de
implementare a recomandarilor de
audit si a cauzelor neimplementarii
acestora  (Nota-raport  misiuni
follow-up);

3. Informarea periodica asupra
progresului implementarii
recomandarilor de audit extern la
HCCRM pe SIA ”Audit CCRM”.

La etapa de
urmarire a
recomandarilor de
audit intern/extern
(Conform
termenelor
stabilite);

Toate subdiviziunile
structurale;

I.P. "UCIPE”;
I.P. "CNED”;
1.S. ”Moldelectrica™;
Directia financiar-
administrativa;
Serviciul audit intern

Atenuare /
Diminuare

1. Crearea Comitetului de control
intern managerial responsabil de
managementul riscurilor;
2.Revizuirea procedurii operationale
de management al riscurilor;
3.Revizuirea periodica a Registrului
consolidat al riscurilor (cel putin
anual).

Pe parcursul anului

Directia Coordonarea
Politicilor Publice si
Integrare Europeana;
Directia juridica;
Serviciul audit intern

11. recomandarilor de  audit
intern/extern
Ignorarea riscurilor emergente
12. (critice) sau lipsa  unei
monitorizari eficiente
Lipsa documentarii si
13. actualizarii proceselor

/subproceselor operationale

Atenuare/
Tratare

1.Revizuirea/actualizarea a Listei
consolidate a proceselor /sub-
proceselor de baza potrivit actiunilor
stabilite In PAM pentru anul 2025;
2. Raportare catre conducerea
ministerului  asupra  proceselor
nedocumentate,  prin  initierea
procedurii de follow-up conform
Planului de actiuni  privind
implementarea recomandarilor,
aprobat de Ministru;

3.Utilizarea registrului ”Organizarea
SCIM”, in sistemul informational E-

01.11.2025/
31.12.2025

Toate subdiviziunile
structurale;
Directia Coordonarea
Politicilor Publice si
Integrare Europeand;
Serviciul audit intern




management, pentru actualizarea/
revizuirea/ aprobarea dosarului cu
privire la organizarea SCIM in
cadrul subdiviziunii (lista
proceselor/ sub-proceselor de baza,
descrierea narativa si/sau grafica a
proceselor, registrul riscurilor etc.).

14.

Monitorizare  si  evaluare
insuficienta a proceselor si
subproceselor

Diminuare /
Atenuare

1.Respectarea metodologiei
standardizate  pentru  urmdérirea
performantei obiectivelor stabilite Tn
Planul de activitate al ministerului
pentru anul 2025, cu raportarea
lunara a indicatorilor de
performanta,

2.Adoptarea unei metodologii de
planificare strategica a activitatii de
audit intern, bazate pe riscuri, pentru
a aloca resursele limitate catre cele
mai vulnerabile procese si sub-
procese.

Lunar, semestrial,
anual/

La planificarea
activitatii

Toate subdiviziunile
structurale;
Directia
Coordonarea
Politicilor Publice si
Integrare Europeana;
Serviciul audit intern

15.

Suficienta si siguranta redusa
a probelor de audit colectate,
ca rezultat al accesului limitat
/restrictionat a  auditorilor
interni  la  persoane  si
informatii

Diminuare
[Atenuare

1. Cresterea continua a calitatii si
cantitatii probelor de audit colectate
prin utilizarea unei liste de verificare
standardizate pentru fiecare audit
realizat;

2.Raportarea imediata catre
conducerea ministerului a oricarui
refuz nejustificat de furnizare a
documentelor.

Pe parcursul
misiunii de audit

Serviciul audit intern

16.

Limitarea  activitatii =~ de
supervizare

Diminuare/T
ransfer

1.Delegarea catre angajati/ experti
interni din cadrul ministerului, care
detin competentele necesare si nu au
avut implicare directd Tn misiunea
auditata;

2. Optimizarea efortului privind
dimensionarea functiei de audit
intern la nivelul ministerului, prin
raportari periodice catre Ministru.

Pe parcursul
auditarii procesului/
Semestrial/ Anual

Serviciul audit intern

Obiectiv sub-sectorial 6: Implementarea unui management financiar eficient pentru resursele alocate, precum si optimizarea activitatilor financiar-administrative, prin adoptarea
unor masuri organizatorice adecvate in cadrul Ministerului, pana la finele anului 2025.




17.

Repartizarea  incorecta a
alocatiilor bugetare si
neprezentarea in  termenii
stabiliti a planurilor de
finantare

Diminuare/
Atenuare

1. Implementarea unui sistem de
monitorizare continua a alocatiilor
bugetare, pentru a preveni erorile si
abaterile de la planificare;
2.Revizuirea periodica a planurilor
de finantare pentru a confirma
corectitudinea  si  actualitatea
acestora Tnainte de termenul de
prezentare;

3.Verificarea detaliatd a alocatiilor
bugetare nainte de aprobare, printr-
0 verificare multipla, pentru a
preveni orice forma de alocare
gresita,

4. Crearea unui calendar riguros
pentru raportarea si prezentarea
planurilor de finantare, cu termene
intermediare  de  verificare i
aprobare.

Pa parcursul anului

Directia financiar-
administrativa

18.

Greseli de calcul si Intarzieri
in efectuarea platilor

Diminuare/
Atenuare

1. Verificarea permanenta de catre
conducitorul subdiviziunii;

2.  Perfectionarea continua a
cunostintelor in domeniu,;

3. Evaluarea performantelor
obtinute de fiecare consultant.

Pe parcursul anului

Semestrial

Directia financiar-
administrativa

19.

Erori la confruntarea datelor
din evidenta contabild si cea
tehnica-operativa si de
stabilire a rezultatelor
inventarierii

Diminuare/
Atenuare

1. Implementarea unui sistem
integrat de management al datelor
care sda asigure corelarea intre
evidenta contabild si cea tehnica-
operativa,

2. Formarea continud a personalului
implicat in procesul de evidentad
contabild si inventariere, pentru a
reduce riscul erorilor umane;

3. Verificarea periodica a datelor din
evidentele contabile si tehnico-
operative pentru a identifica
discrepantele la timp;

4. Informarea persoanelor
responsabile de bunuri materiale
(gestionarii) si DFA la deplasarea,

Pe parcursul anului

Directia financiar-
administrativa




transferarea  bunurilor materiale
ntre gestionari.

Diminuare/
Atenuare

1. Asigurarea participarii la sesiuni
de instruire periodice axate pe
sanctiunile nerespectdrii termenelor
de procedura si pe actualizarile
cadrului legislativ;

2. Verificarea periodica a statutului
dosarelor pe portalul national al
instantelor de judecats;
3.Informarea conducerii
ministerului despre stadiul dosarelor
aflate 1n gestiune si termenele
stabilite, pentru asigurarea
monitorizarii constante;
4.Evaluarea semestriala a
performantelor profesionale,
inclusiv sub aspectul respectarii
termenelor de procedura.

Pe parcursul anului

Semestrial

Directia juridica

Diminuare/
Atenuare

1. Stabilirea si comunicarea unui
calendar clar si realist pentru
implementarea transformarii;
2.Monitorizarea periodica a
progresului prin raportarea
indicatorilor de performanta.

Lunar

Serviciul tehnologia
informatiei

Diminuare/
Transfer

1. Stabilirea de parteneriate cu
institutii de invatdmant si furnizori
de training specializati;

2.Evaluari periodice ale
performantei si competentelor.

Semestrial

Serviciul tehnologia
informatiei

20 Nerespectarea termenilor
' stabiliti de instanta de judecata
Tntarzieri n asigurarea
21. procesului e-transformare
digitala
Lipsa formarii adecvate sau a
22, resurselor umane specializate
in tehnologia informatiei
23 Resurse insuficiente la
' planificarea achizitiilor TIC
o4 Dificultati in implementarea

noilor proceduri

Diminuare/
Transfer

1.Realizarea unei analize detaliate a
nevoilor si prioritatilor de achizitii
TIC,;

2.ldentificarea surselor alternative
de finantare;

3.Revizuirea periodicd a planurilor
de achizitie TIC si ajustarea lor.

La necesitate /
Semestrial

Serviciul tehnologia
informatiei

Atenuare/
Diminuare

1.Stabilirea  unui  canal  de
comunicare si feedback continuu
pentru identificarea si solutionarea
rapida a problemelor;

Lunar

Serviciul tehnologia
informatiei




25.

Deficiente in identificarea si
solutionarea la timp a
deficientelor tehnice

2. Implementare unor proceduri de
suport post-implementare a
Regulamentului de securitate a
informatiei.

Diminuare/
Atenuare

1. Implementarea unui sistem de
monitorizare continua a
infrastructurii TI, cu alerte automate
pentru deficiente;

2. Elaborarea unui plan de
continuitate a activitatii care sa
includd proceduri de remediere in
situatii de urgentd si asigurarea
monitorizarii acestuia.

Lunar

Serviciul tehnologia
informatiei

Imprevizibilitatea  deciziilor
politice cu privire la politica
bugetara sau fiscala

Riscuri externe

Diminuare/
Transfer

1. Implicarea activd in grupuri de
lucru pentru influentarea politicilor
publice si anticiparea schimbarilor
legislative;

2. Comunicarea sau conlucrarea cu
alte subdiviziuni si/sau institutii
publice la care ministerul are
calitatea de fondator, cat gi alte
institutii din sectorul
electroenergetic, cointeresate de
modificarile legislative;

3. Realizarea periodica de analizd
de risc pentru a evalua impactul
potential al deciziilor politice asupra
institutiei;

4. Crearea unor mecanisme de
flexibilitate n cadrul bugetului
pentru a putea reactiona rapid la
schimbarea neasteptate in politica
fiscala;

5. Asigurarea  transparentei  si
raportarii  clare a  impactului
deciziilor politice asupra bugetului
institutiei.

La necesitate /
la solicitare

Directia financiar-
administrativa;
Directia Coordonarea
Politicilor Publice si
Integrare Europeana




Prezentarea informatiilor
solicitate
neconforme/necalitative cu
depasirea termenelor stabilite

Diminuare

1.Elaborarea si implementarea unor
proceduri  standardizate  pentru
colectarea si raportarea
informatiilor, pentru a asigura
consistenta si corectitudinea datelor;
2.Stabilirea unor termene clare si
realiste pentru prezentarea
informatiilor, pentru a evita
depésirea acestora;

3.Implementarea unui sistem de
monitorizare continuda pentru a
urmari progresul in colectarea si
raportarea informatiilor si pentru a
identifica eventualele ntarzieri.

La necesitate /
la solicitare

Directia Coordonarea
Politicilor Publice si
Integrare Europeana

Suspendarea suportului
financiar extern acordat pentru
dezvoltarea cadrului normativ

Diminuare/
Transfer

1.Implementarea unui sistem de
monitorizare continud a acordurilor
de finantare pentru a detecta
semnele de suspendare anticipata;

2.Realizarea de rapoarte
transparente pentru donatori pentru
a demonstra utilizarea eficientd a
fondului si a preveni suspendarea.

La necesitate
Semestrial

Directia Coordonarea
Politicilor Publice si
Integrare Europeana

Schimbari rapide ale
reglementarilor Uniunii
Europene, care pot necesita
ajustari rapide ale planurilor
strategice nationale

Diminuare/
Atenuare

1.Monitorizare continud a cadrului
curent al Uniunii Europene prin
urmarirea surselor oficiale si a
rapoartelor relevante;

2.Flexibilitatea procedurilor prin
crearea procedurilor interne care
permit ajustari rapide si eficiente in
functie de modificari;

3.Planificare anticipata prin
identificarea scenariilor posibile,
evaluarea impactului si dezvoltarea
planurilor alternative.

Pe parcursul anului

Directia Coordonarea
Politicilor Publice si
Integrare Europeana

Lipsa rectificarilor a legii
bugetului de stat adecvate si
relevante, din cauza
argumentarii insuficiente a
necesitatilor de baza

Diminuare/
Atenuare

1.Acordarea suportului metodologic
institutiilor din subordine, intru
asigurarea  expunerii  clare a
necesitatilor;

2.Evaluarea si prezentarea
estimdrilor prompte de cheltuieli, cat

Conform termenilor
stabiliti de
Ministerul
Finantelor

Directia financiar-
administrativa




si estimarea consecintelor negative,
urmare a lipsei alocatiilor bugetare.

Neexecutarea alocatiilor
bugetare din cauza
insuficientei  fondurilor  si
suspendarii  efectudrii unor
cheltuieli, din cauza absentei
necesitatilor sau a lipsei de
justificare a acestora

Diminuare/
Atenuare

Transmiterea regulata catre
Ministerul Finantelor a demersurilor
de urgentarea a finantarilor stagnate.

Pe parcursul anului

Directia financiar-
administrativa

Insuficienta normelor
metodologice privind
raportarea financiara

(receptionarea, analiza si
sistematizarea rapoartelor
financiare ale institutiilor din
subordine,  intocmirea  si
prezentarea n termen a
rapoartelor semestriale, 9 luni
si anuale privind executarea
bugetului consolidat)

Diminuare/
Atenuare

Solicitari de consiliere permanenta
cu persoanele Tmputernicite din
Ministerul Finantelor, autoritatile si
institutiile publice din subordine.

Pe parcursul anului

Directia financiar-
administrativa

Posibile deficiente de
colaborare si  comunicare
interinstitutionale

Diminuare

1.Utilizarea unui limbaj comun si a
unor formate unificate pentru
documente;

2.Definirea rolurilor si
competentelor fiecarei institutii;
3.Sedinte regulate pentru evaluarea
colaborarii si rezolvarea blocajelor.

Pe parcursul anului

Toate subdiviziunile
structurale

Resurse insuficiente pentru
procesul de monitorizare a
proceselor si  mentinerea
sistemului de control intern
managerial

Diminuare
[Atenuare

1.Clarificarea functionalitatii
Comitetului de Control intern
responsabil de monitorizarea SCIM
si stabilirea unei metodologii de
raportare catre acesta;

2.Evaluarea necesitatilor de instruire
pentru a identifica domeniile critice
si tematicile relevante in cadrul
activitatii desfasurate.

Pe parcursul anului
2025

Toate subdiviziunile
structurale;
Directia Coordonarea
Politicilor Publice si
Integrare Europeand;
Directia juridica;
Serviciul resurse
umane;
Serviciul audit intern

10.

Termeni restransi stabiliti de
instanta de judecata

Diminuare/
Atenuare

1. Formularea solicitarilor in adresa
instantei de judecatd cu privire la
prelungirea termenelor de procedura
(in cazul unor dosare complexe);

La necesitate

Directia Juridica




11.

Progresul insuficient  al
proiectelor ~ si  raportare
neconforma catre partenerii de
dezvoltare

2.Alocarea resurselor umane
suplimentare si distribuirea
sarcinilor;

3. Anticiparea eventualelor situatii
litigioase si asigurarea pregatirii
corespunzatoare a dosarului
administrativ din faza incipienta.

12.

Schimbari rapide ale
reglementarilor Uniunii
Europene, care pot necesita
ajustari prompte ale planurilor
strategice nationale

1.Monitorizarea  si  raportarea

13.

Nerespectarea termenelor,
tergiversarea  implementarii
sarcinilor de catre autoritatile
implicate in proces

14.

Amenintarile externe, precum
atacurile  cibernetice  sau
accesul neautorizat la date

regulata;
2.Desemnarea persoanei . . . .
_ . . Lunar/trimestrial/ Serviciul relatii
Diminuare/ | responsabile pentru centralizarea - . . .
. . o semestrial/ internationale si
Atenuare | informatiei actualizate; . . " o
o o la necesitate asistentd externa
3.Mentinerea unui dialog constant ’
cu managerii de proiecte si unitatile
de implementare.
1.Crearea unui mecanism de
monitorizare continud a legislatiei
UE;
2.Intarirea colaborarii
interinstitutionale pentru Directia Coordonarea
Diminuare | actualizarea strategiilor nationale; Pe parcursul anului | Politicilor Publice si
3.Stabilirea unor echipe de lucru Integrare Europeana
dedicate adaptarii rapide la noile
reglementari;
4.Elaborarea unor planuri de actiune
flexibile, care permit ajustari rapide.
1.Notificarea conducerii
_ ministerului rivind  eventuale C
Diminuare S p Pe parcursul Toate subdiviziunile
sarcini intarziate; e eel-
/Atenuare . . o activitatilor structurale
2.Asigurarea  unei  comunicari ’
permanente cu partile implicate.
l.Implementarea si  actualizarea
continud a politicilor de securitate
cibernetica;
Diminuare/ | 2.Instalarea si intretinerea - .
) L N . | Serviciul tehnologia
Atenuarea/ | sistemelor de monitorizare si alerte | Pe parcursul anului . .
P ] ’ informatiei
Transfer in timp real; ’

3.Raportarea  incidentelor  catre
furnizorii de servicii (STISC), cu
solicitarea ulterioard a raportului




privind incidentele de securitate pe
parcursul anului de raportare;
4.Instruirea continua a personalului
privind bunele practici de securitate
TI, cat si  cooptarea  altor
organizatori specializati.

15.

Ritmul rapid al inovarilor
tehnologice si evolutia
standardelor internationale

Diminuare/
Atenuare/
Transfer

1.Planificarea upgrade-urilor
regulate ale infrastructurii TI pentru
a integra inovatiile relevante;
2.Participarea la conferinte si
workshop-uri internationale pentru a
fi la curent cu noile tendinte;
3.Colaborarea cu experti si autoritati
specializate In domeniul securitatii
cibernetice (AGE, ASC, STISC).

Pe parcursul anului

Serviciul tehnologia
informatiei

16.

Lentoarea modificarilor
legislative sau interpretarile
diferite ale cadrului legal

Atenuare

Monitorizarea constantd a evolutiei
cadrului legal si actualizarea
procedurilor interne in consecinta.

Semestrial

Serviciul tehnologia
informatiei

17.

Dependenta de furnizori de
servicii externi pentru solutii
tehnologice

Atenuare/
Transfer

1. Negocierea de contracte cu clauze
clare privind termenele de livrare,
calitatea serviciilor si penalitdtile
pentru intarzieri sau neconformitati,
2. Identificarea solutiilor alternative
prin diversificarea furnizorilor de
servicii.

La necesitate

Serviciul tehnologia
informatiei

Riscuri de coruptie

Obiectiv sub-sectorial nr. 3.1.: Asigurarea climatului de integritate institutionald aferent implementarii sistemului de control intern managerial, pe parcursul anului.

Divulgarea  si  utilizarea
neautorizatd a informatiilor
confidentiale pentru avantaje
personale sau Tn beneficiul
tertilor

Evitarea/
Diminuare

1.Introducerea obligativitatii
semnadrii declaratiei de
confidentialitate;

2.Asigurarea ca documentele sunt
protejate electronic, iar accesul la
informatiile sensibile este limitat;
3.Aplicarea principiului “necesitatii
de a cunoaste” (need to know),
permitand accesul doar persoanelor
strict necesare;

4.Informarea in regim de urgentd a
organelor  competente  pentru

Pe parcursul anului

Toate subdiviziunile
structurale




Coruptie si manipulare in
procesul de achizitii publice,
favorizarea  ofertantilor si
influentarea rezultatelor
licitatiilor.

implicarea in astfel de situatii si
informarea persoanelor abilitate din
cadrul ministerului despre
eventualele tentative;

5.Stabilirea regulilor de acces la
informatii, a modului de stocare si
de transmitere a acestora, precum si
a responsabilitatilor in legaturd cu
protectia acestora;

6.Implementarea unei Politici stricte
de securitate;

7.Gestionarea  incidentelor  de
securitate;

8.Instruirea angajatilor ministerului
privind securitatea cibernetica si
protectia datelor sensibile.

Diminuare/
Evitare

1.Sporirea si asigurarea
transparentei intregului proces de
organizare a licitatiei;

2.Prezentarea informatiilor
referitoare la modul de organizare si
desfasurare a licitatiilor;
3.Informarea factorilor de decizie si
a institutiilor abilitate;

4 Respectarea legislatiei privind
integritatea profesionala.

Trimestrial/
la necesitate

Directia Surse de
Energie Regenerabila
si Mobilitate Verde

Evitare/
Atenuare

1.Definirea unor termene stricte si
obiective pentru fiecare ectapa a
licitatiei, cu posibilitatea prelungirii
doar in cazuri exceptionale;
2.Implementarea unui sistem de
monitorizare Tn timp real a
licitatiilor;

3.Cresterea transparentei si
digitalizarea procesului, asigurand
astfel acces egal pentru toate
companiile si reducand posibilitatea
interventiilor netransparente.

Pe parcursul anului

Directia energie
termica si cogenerare

Evitare/
Atenuare

1.Monitorizarea stricta a
contractelor prin implementarea
unui sistem de supraveghere si

Pe parcursul anului

Directia financiar-
administrativa;




raportare periodica a stadiului
contractelor.

Serviciul tehnologia
informatiei

Evitarea /
Diminuare

1.Definitivarea si stabilirea
criteriilor stricti de selectie a
ofertantului castigator;

2.Evaluarea ofertelor realizata de un
Grup de lucru independent, compus
din experti tehnici si economici, fard
conflicte de interese cu ofertantii;
3.Sporirea numarului de participanti
cu scopul de a selecta cea mai
optima oferta.

Pe parcursul anului

Directia financiar-
administrativa

Evitare/
Atenuare

1.0rganizarea de traininguri
periodice pentru personalul implicat
in procesul de achizitie privind
integritatea si gestionarea
conflictelor de interese;

2.Crearea unor canale sigure si
anonime pentru raportarea
eventualelor abateri.

Anual

Serviciul tehnologia
informatiei

Nerespectarea principiului
obiectivitatii la autorizarea
instalarii/majorarii capacitatii
centralelor electrice cu o
capacitate mai mare de 20
MW. Neasigurarea respectarii
principiilor egalitatii
tratamentului de catre Comisia
de autorizare. Externalizarea
catre terti a informatiei cu
caracter confidential

Evitare/
Atenuare

1.Stabilirea unor proceduri clare de
monitorizare a  implementarii
contractelor, cu indicatori de
performanta specifici si termene de
verificare;

2.Introducerea unor clauze
contractuale care sa prevada
sanctiuni sau penalitati In cazul
nerespectarii obligatiilor
contractuale.

La necesitate

Serviciul tehnologia
informatiei,
Directia financiar-
administrativa;
Directia juridica

Evitarea/
Diminuare/
Atenuare

1. Semnarea  declaratiei de
confidentialitate si impartialitate de
catre membrii  Comisiei  de
autorizare;

2. Crearea unui mecanism de control
asupra activitatii Comisiei de
autorizare cu raportari periodice
catre conducere;

3. Asigurarea ca documentele sunt
protejate electronic, iar accesul la
informatiile sensibile este limitat.

Trimestrial/
la necesitate/

Directia energie
electrica




Distribuirea  ineficientd a
resurselor si anume alocarea
fondurilor pentru extinderea
retelelor de gaze naturale ar
putea fi afectata de abuzuri de
putere, n cazul n care
autoritatile responsabile
favorizeaza anumite localitati
sau companii pentru a obtine
beneficii financiare ilegale

Manipularea procedurilor
administrative si  alocarea
resurselor n mod
netransparent, favorizand
anumite entitati

Evitarea/
Diminuare

l.Crearea unor criterii clare si
transparente pentru alocarea
fondurilor, bazate pe nevoile reale
ale comunitatilor si pe fezabilitatea
proiectelor, nu pe factori politici sau
favorizati. Aceste criterii pot include
numarul de consumatori finali,
densitatea populatiei, costurile de
implementare si impactul pe termen
lung;

2.Publicarea criteriilor de alocare a
fondurilor pe platformele oficiale,
astfel incat cetatenii si organizatiile
de monitorizare sa poatd urmari
procesul.

Pe parcursul anului

Directia gaze naturale
si produse
combustibile

Evitare /
Diminuare

1.Implementarea unui sistem de
transparenta prin publicarea
rapoartelor periodice de progres;
2.Monitorizarea constanta a
stadiului procesului de elaborare a
actului normativ, cu termene clare si
responsabili desemnati;

3.Stabilirea  mecanismelor  de
raportare a neregulilor, abuzurilor si
actelor de coruptie care sd fie
accesibile si confidentiale.

Pe parcursul anului

Directia energie
termica si cogenerare

Evitarea /
Diminuare/
Atenuare

1.Crearea, actualizarea continua si
respectarea unei proceduri
operationale de alocare a surselor
financiare in adresa I.P. ,,CNED”
prin  conturile trezoreriale ale
Ministerului;

2.Raportarea periodica a gradului de
valorificare a fondurilor finantate si
suprapunerea cu alocatiile aprobate
initial.

Pe parcursul anului

Directia financiar-
administrativa

Evitare/
Atenuare

Stabilirea unor criterii de selectie
clare, transparente si publice pentru
achizitii TIC.

La necesitate

Serviciul tehnologia
informatiei




Abuz de putere si conflict de

interese n procesul
decizional, favorizarea
anumitor grupuri si

influentarea deciziilor publice
n interes personal

Evitare/
Diminuare

1.Dezvoltarea unei proceduri clare
de delegare a sarcinilor si
responsabilitatilor;
2.Implementarea unui sistem de
supraveghere internd pentru a
detecta si preveni eventualele
abuzuri sau conflicte de interese;
3.Instruirea si  responsabilizarea
personalului prin asigurarea unor
sesiuni de formare, axate pe etica
profesionald, prevenirea coruptiei si
aplicarea corectd a regulilor de
delegare pentru a asigura un proces
decizional echitabil si transparent.

Pe parcursul anului

Serviciul resurse
umane

Evitare/
Diminuare

1.Revizuirea  deciziilor si a
proceselor de luare a deciziilor;
2.Verificarea transparentei
procesului decizional,

3.Formarea si educatia continud;
4.Revizuirea deciziilor luate de catre
o echipd externd sau internd
independenta.

Permanent

Directia abilitarea
consumatorilor,
analiza, modelari,
prognoze, inovare si
securitate cibernetica

Evitare/
Diminuare

1.Adoptarea unor norme specifice
care sa identifice si sd prevind
conflictele de interese in procesul
decizional;

2.0Obligativitatea ca toti cei implicati
(functionari, experti) sa-si declare
interesele personale, economice sau
politice care ar putea influenta
procesul de integrare.

Pe parcursul anului

Directia coordonarea
politicilor publice si
integrare europeana

Amanarea deliberata a
consultdrilor  publice sau

Evitare

1.Digitalizarea procedurilor de audit
intern.

2.Completarea  declaratiei de
interese, cu specificarea oricarei
relatii personale, financiare sau
profesionale care ar putea afecta
obiectivitatea auditorului.

Continuu Tn
decursul exercitarii
sarcinilor/

La efectuarea
misiunilor de audit

Serviciul audit intern

Evitare

1.Stabilirea unor termene clare si
obligatorii ~ pentru  consultarile
publice;

Pe parcursul anului

Directia energie
termica si cogenerare




favorizarea unor grupuri de
interese

Incertitudinea  politicd  si
instabilitatea pot crea
oportunitati pentru actele de
coruptie in achizitiile publice
si gestionarea resurselor

2.Asigurarea  transparentei si
accesului egal la informatii.

Acces inechitabil la informatii

Evitare/
Atenuare

1.Monitorizarea continua a
riscurilor geopolitice si ajustarea
strategiei de implementare a
proiectelor;

2.Crearea unui plan de continuitate a
activitdtilor in cazul unor evolutii
geopolitice nefavorabile;
3.Accesarea fondurilor externe si
impunerea unor cerinte stricte de
transparentd, integritate si raportare,
contribuind la un sistem sigur si mai
putin vulnerabil la coruptie.

Pe parcursul anului

Directia energie
termica si cogenerare

Diminuare /
Evitare

1.Asigurarea unui acces egal la
informatii prin publicarea simultana
a documentelor relevante pentru
toate partile interesate;
2.Implementarea unui proces de
transparentd activd, unde toate
materialele si datele esentiale sunt
disponibile publicului si actorilor
interesati din timp;

3.Monitorizarea fluxului de
informatii care faciliteazd accesul
preferential.

Semestrial

Directia coordonarea
politicilor publice si
integrare europeana

10

Argumentarea juridica
subiectiva 1n procesul de
avizare/coordonare a actelor
normative/contractelor/ordine
lor si tolerarea promovarii
actelor de natura juridica care
nu Indeplinesc conditiile de
legalitate

Diminuare /
Evitare

1. Participarea la instruiri periodice
cu privire la modificarile cadrului
legislativ si normele de tehnica
legislativa;

2.Delimitarea clara a
responsabilitatilor in procesul de
avizare in functie de domeniul de
competenta;

3. Consultarea Tntreprinderilor din
sector pentru a evalua Tn mod clar
impactul modificarilor legislative
asupra activititii acestora.

Pe parcursul anului

Directia Juridica

11.

Depunerea peste termenul
stabilit a actelor (dosar
administrativ, referinta,

Diminuare /
Evitare

1. Tncurajarea depunerii anticipate a
actelor in instanta de judecata,

Permanent

Directia Juridica




concluzii, explicatii, pledoarii,
cerere de apel, cerere de
recurs) 1n instanta de judecata

12.

Favorizarea anumitor ofertanti
si atribuirea statutului de
castigator in procedura de
achizitie, utilizdnd un mod
nejustificat prin manipulare a
criteriilor de selectie sau prin
influentarea  procesului de
evaluare a ofertelor

pentru a reduce riscurile de depunere
intarziata din motive neprevazute;

2. Verificarea periodica a termenelor
si etapei la care se afld dosarul;

3. Stabilirea  suplimentard a
termenelor interne stricte pentru a
evita expirarea termenului-limita.

13.

Manipularea raportului de
inventariere prin inregistrarea
discrepantelor intre stocul
fizic si cel raportat oficial

Evitarea /
Diminuare

1.Definitivarea si stabilirea
criteriilor stricti de selectie a
ofertantului castigator;

2.Evaluarea ofertelor realizatd de un
Grup de lucru independent, compus
din experti tehnici si economici, fard
conflicte de interese cu ofertantii;
3.Sporirea numarului de participanti
cu scopul de a selecta cea mai
optima oferta.

Pe parcursul anului

Directia financiar-
administrativa

14.

Angajari si promovari
necorespunzatoare prin
recrutarea sau promovarea
unor persoane pe criterii de
relatii personale, nu pe baza
competentelor

Evitarea /
Diminuare

1.Separarea responsabilitatilor
pentru a preveni abuzurile;
2.Persoanele  care  gestioneaza
bunurile, nu vor fi incluse 1n
comisiile de inventariere;
3.Efectuarea inventarierilor
periodice selective;
4.Reglementarea  spectrului  de
raspunderi a gestionarilor si a
membrilor comisiei de inventariere
prin procedura operationala.

Pe parcursul anului

Directia financiar-
administrativa

Diminuare /
Evitare

1.Elaborarea si respectarea
politicilor interne care stabilesc
criterii obiective pentru selectia si
promovarea angajatilor;

2.Utilizarea testelor de competenta,
interviurilor  structurate pentru a
masura aptitudinile si cunostintele
necesare functiei,

3.Asigurarea ca deciziile de angajare
(urmare a promovarii concursului) si
promovare (concurs intern) sunt
luate de comisia de concurs, pentru
a reduce influentele subiective;

Pe parcursul anului

Serviciul resurse
umane




15.

Subiectivismul Tn procesul de
evaluare  prin  influenta
relatiilor personale,
preferintelor evaluatorilor sau
factorilor care nu au legatura
directi  cu  performanta
profesionala

4. Transparentda in procesul de
recrutare sau promovare.

16.

Influente externe,
dezinformare  si  atacuri
politice care pot afecta
procesul decizional

Evitarea /
Diminuare/
Atenuare

1.Definirea precisa a indicatorilor de
performanta, bazandu-se pe
competente masurabile si rezultate
cuantificabile, pentru a reduce
interpretarile subiective;
2.0rganizarea de sesiuni de training
pentru evaluatori, axate pe aplicarea
uniforma a criteriilor de evaluare si
constientizarea potentialelor
prejudeciti personale;
3.Monitorizarea §i  actualizarea
regulatd a procedurii de evaluare
pentru a asigura alinierea acesteia cu
obiectivele  organizationale  si
evitarea  eventualelor  practici
partinitoare;

4.Informarea  angajatilor despre
criteriile si procedurile de evaluare
pentru a construi incredere si a
diminua perceptiile de nedreptate.

Pe parcursul anului

Serviciul resurse
umane

Evitare /
Diminuare/
Atenuare

1.Monitorizarea constantd a presei si
a  retelelor  sociale  pentru
identificarea rapida a continutului
fals;

2.Crearea unui mecanism intern de
reactie (echipa responsabild din
cadrul serviciului, cat si expertii
disponibili) care sa emita raspunsuri
oficiale si sd corecteze prompt
dezinformarile;

3.Crearea unor campanii de
informare 1n randul cetatenilor
privind riscurile dezinformarii si
faptul cd ministerul are canale
oficiale de comunicare;
4.Monitorizarea continua a paginilor
de socializare pentru a preveni
atacurile  respective, raportarea
acestora.

Pe parcursul anului

Serviciul informare si
comunicare cu mass-
media




17.

Influente  necorespunzatoare
asupra obiectivitatii
auditorului intern

Evitare /
Atenuare

Informarea conducerii superioare
prin canale de raportare clare.

Continua

Serviciul tehnologia
informatiei

18.

Lipsa obiectivitatii si
transparentei in activitatea de
audit intern, manipularea sau
ascunderea  deliberatd a
deficientelor.

Evitare

Aplicarea procedurilor de sesizare
potrivit prevederile normative de
reglementare a  situatiilor de
influenta necorespunzatoare,
metodele si  mecanismele de

raportare  instituite in  cadrul
ministerului.

La efectuarea
misiunilor de audit

Serviciul audit intern

Evitare

Prin sistemul existent de avertizare
internd, auditorul intern sau alti
angajati pot semnala presiuni sau
tentative ~ de  manipulare a
concluziilor auditului.

La urmarirea
recomandarilor de
audit intern / extern

Evitare

1.Asigurarea respectarii Codului de
etica al auditorului intern;
2.Asigurarea respectarii securitatii
datelor cu caracter personal potrivit
prevederilor de reglementare interna
a serviciului.

Pe parcursul
misiunilor de audit
desfasurate/
Monitorizare
continua

Evitare

1.Introducerea obligativitatii
semnarii declaratiei de
confidentialitate la initierea
misiunilor de audit intern;
2.Asigurarea ca documentele sunt
protejate electronic, iar accesul la
informatiile sensibile este limitat.

La initierea misiunii
de audit intern

Serviciul audit intern

19.

Aparitia situatiilor de
incompatibilitate

Evitare/
Transfer

1.Identificarea formarilor specifice
pentru auditorii interni privind
tehnici avansate de detectare a
fraudelor;

2.0rganizarea de cursuri anuale
obligatorii pentru toti angajatii cu
privire la identificarea si raportarea
fraudelor cu invitarea specialistilor
din domeniu.

La identificarea
cursului specific

Serviciul resurse
umane;
Serviciul audit intern

Evitare

1.Implicarea si acordarea suportului
metodologic in limita competentelor
admise de cadrul legal,

La solicitare/
pe parcursul anului
2025

Serviciul audit intern




2.Limitarea subdiviziunii de audit
intern la activitati de audit, fara
implicarea acesteia in activitati

anumiti furnizori

achizitii TIC.

Lista abrevieri:

operationale.
Manlpularea criteriilor ‘de Evitare/ Stabilirea unor criterii d.e selectie ' Serviciul tehnologia
20. selectie pentru a favoriza 3 3 clare, transparente si publice pentru La necesitate . .
’ Atenuare ’ informatiei

AGE Agentia de Guvernare Electronica

ASC Agentia de Securitate Cibernetica

CCRM Curtea de Conturi a Republicii Moldova

CIM Control Intern Managerial

DFA Directia Financiar Administrativa

HCCRM Hotirarea Curtii de Conturi a Republicii Moldova

LI.P ,,CNED” L.P ,,Centrul National pentru Energie Durabila”

I.P ,,UCIPE” L.P ,,Unitatea Consolidati pentru Implementarea si Monitorizarea Proiectelor in Domeniul Energeticii”
MW Mega Watt

PAM Planul de Activititi ale Ministerului

SACET Sistemul de Alimentare Centralizata cu Energie Termica

SCIM Sistemul de Control Intern Managerial

SER Surse de Energie Regenerabila

SIA Sistem Informational Automatizat

SRU Serviciu Resurse Umane

STISC Serviciul Tehnologia Informatiei si Securitate Cibernetic

TI/TIC Tehnologia Informatiei/ Tehnologia informatiei si a comunicatiilor
UE Uniunea Europeana
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