I Ministerul Energieli
al Republicii Moldova

ORDIN

Nr. 75 din “24‘ decembrie 2024
mun. Chisinau

Cu privire la asigurarea transparentei in
procesul decizional si administrarea paginii web oficiale
si profilurilor de socializare a Ministerului Energiei

Tn temeiul prevederilor art.10 din Legea nr.148/2023 privind accesul la informatiile
de interes public si art.7 din Legea nr.239/2008 privind transparenta in procesul decizional,
pct.6 din Hotararea Guvernului nr.728/2023 cu privire la site-urile web oficiale ale
autoritdtilor si institutiilor publice si cerintele minime privind profilurile de socializare ale
acestora, pct.2 din Hotararea Guvernului nr.967/2016 cu privire la mecanismul de
consultare publica cu societatea civila in procesul decizional, in conformitate cu Decizia
Prim-Ministrului nr.253 din 05 decembrie 2024, Decizia Prim-Ministrului nr.254 din 06
decembrie 2024, Ordinul Ministerului Energiei nr.67 din 16 decembrie 2024 ,,Cu privire la
delegarea dreptului de semnare a actelor de activitate administrativa a ministerului”, pct.9,
subpct.11) din Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea Ministerului Energiei,
aprobat prin Hotararea Guvernului nr.118/2023,

ORDON:

1. Se aproba:

1) Regulile interne privind procedurile de informare, consultare si participare in procesul
decizional, conform anexei nr.1;

2) Lista generala a partilor interesate in procesul de consultare publica, conform anexei nr.2;
3) Lista persoanelor responsabile de asigurarea transparentei in procesul decizional,
conform anexei nr.3;

4) Regulamentul cu privire la organizarea activitatii platformei consultative permanente,
conform anexei nr.4.

5) Regulamentul intern cu privire la modul de functionare si administrare a paginii web
oficiale si profilurilor de socializare a Ministerului Energiei, conform anexei nr.5.

2. Se desemneaza:

1) Directia coordonarea politicilor publice si integrare europeana - in calitate de
subdiviziune responsabila de coordonarea procesului de consultare publica;

2) Serviciul tehnologia informatiei — in calitate de administrator de sistem care realizeaza
functii de gestiune a profilurilor utilizatorilor autorizati, configurare a parametrilor de
functionare a paginii web oficiale a ministerului, precum si de administrarea tuturor
componentelor functionale ale paginii web oficiale a Ministerului Energiei;
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3) Serviciul informare si comunicare cu mass-media — in calitate de administrator al
continutului informational responsabil de administrarea si actualizarea continutului
informational al paginii web oficiale a ministerului si profilurilor de socializare, in baza
informatiei prezentate de cétre furnizorii de informatii.

3. Persoanele desemnate de asigurarea transparentei in procesul decizional, vor asigura
respectarea prevederilor actelor normative mentionate in prezentul ordin si colaborarea
eficienta cu Directia coordonarea politicilor publice si integrare europeand, Serviciul
tehnologiei informatiei si Serviciul informare si comunicare cu mass-media Tn procesul
implementarii Regulilor interne privind procedurile de informare, consultare si participare
in procesul decizional si Regulamentului intern cu privire la modul de functionare si
administrare a paginii web oficiale si profilurilor de socializare a Ministerului Energiei.

4. Se stabileste ca, in cazul modificarii listelor sau eliberarii a persoanelor responsabile de
asigurarea transparentei 1n procesul decizional si administrarea paginii web oficiale si
profilurilor de socializare a ministerului Tn cadrul subdiviziunilor Ministerului Energiei,
atributiile lor vor fi exercitate de persoanele nou-desemnate in posturile respective, iar in
cazul absentei temporare — de persoanele imputernicite sd exercite aceste functii, fara a
emite un nou ordin.

5. Se abroga Ordin nr.24 din 03 mai 2024 ,,Cu privire la asigurarea transparentei in
procesul decizional .

6. Prezentul ordin se publica pe pagina web oficiala a Ministerului Energiei si se aduce la
cunostinta subdiviziunilor.

7. Controlul asupra executarii prezentului ordin mi-l asum.

Secretar general al ministerului /Semnat/ Andrei GRITCO



Anexa nr. 1 la Ordinul
ministrului energiei
Nr. 75din “24* decembrie 2024

Reguli interne
privind procedurile de informare, consultare si participare in procesul decizional

I. DISPOZITII GENERALE
1. Regulile interne ce vizeaza procedurile de informare, consultare si participare in procesul decizional
(in continuare — regulile interne) stabilesc regulile interne pentru asigurarea transparentei in procesul
decizional in cadrul Ministerului Energiei (in continuare — minister), procedurile de organizare a
consultarilor publice, atributiile subdiviziunilor structurale ale ministerului in procesul consultarilor publice
si reglementeaza raporturile cu partile interesate in procesul decizional.
2. Regulile interne au fost elaborate in conformitate cu prevederile Legii nr. 239/2008 privind
transparenta In procesul decizional si Regulamentului cu privire la procedurile de consultare publica cu
societatea civila in procesul decizional, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 967/2016 cu privire la
mecanismul de consultare publica cu societatea civila in procesul decizional.
3. Scopul Regulilor interne sunt:
a) consultarea publica in cadrul procesului decizional al ministerului, in vederea informarii si
receptiondrii recomandarilor partilor interesate;
b) eficientizarea procesului de elaborare a actelor normative;
C) asigurarea transparentei in procesul decizional al ministerului;
d) stimularea participarii active a partilor interesate la procesul decizional.
4.  Prevederile prezentului document nu se extind:
a) asupra procesului de elaborare a actelor normative si de desfasurare a sedintelor din cadrul
ministerului la care sunt examinate informatii oficiale cu accesibilitate limitata, conform pct. 4
din Regulamentul cu privire la procedurile de consultare publica cu societatea civila in
procesul decizional, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 967/2016;
b) in procesul de desfasurare a sedintelor operative convocate de conducerea Ministerului Energiei;
c) proiectelor de acte normative adoptate in regim de urgenta;
d) proiectelor de acte normative cu caracter individual, care nu au impact economic, social si de
mediu.
5. Tn sensul prezentelor Reguli interne sunt utilizate urmatoarele notiuni:
informare cu caracter general (in continuare — informare generald) — actiunea de transmitere a
informatiei despre procesul decizional in cadrul autoritdtilor publice catre un public larg, nedefinit, fara a
tine cont de necesitatile si preferintele particulare de receptionare a informatiei ale unor parti interesate;

informare cu caracter directionat (in continuare — informare directionata) — actiunea de transmitere
a informatiei despre procesul decizional in cadrul autoritatilor publice catre parti interesate definite prin
intermediul mijloacelor de receptionare a informatiei indicate de partile interesate;

anunt privind organizarea consultarii publice — informatia difuzata de autoritatile administratiei
publice centrale pentru a aduce la cunostinta partilor interesate demararea procesului de consultare publica a
unui proiect de act normativ;

persoand responsabila de coordonarea procesului de consultare publica — functionarul public sau
angajatul autoritatii administratiei publice centrale abilitat cu functia de coordonare si monitorizare a
asigurarii transparentei in procesul de elaborare si adoptare a proiectelor de acte normative
din cadrul autoritatii respective;

subdiviziune-autor — subdiviziunea din cadrul autoritatii publice responsabild de elaborarea
proiectului de act normativ;

parte interesatd — cetatenii, asociatiile constituite in corespundere cu legea, persoanele juridice de

drept privat sunt sau pot fi afectate de adoptarea actului normativ si care pot influenta procesul decizional;
proces decizional — procedura de elaborare si de adoptare a actelor normative de cétre autoritatile
publice.



6. Responsabilitatea de asigurare a transparentei Tn procesul decizional le revine tuturor structurilor
subordonate ale ministerului, participante Tn procesul de elaborare a proiectelor de acte normative, numite
n continuare structuri subordonate (subdiviziuni-autor).

7. Pagina web oficiala a Ministerului Energiei reprezinta unul dintre instrumentele de baza al procesului
de informare si consultare publica.

8. Ministerul Energiei asigura accesul la proiectele de acte normative si la materialele aferente acestora
prin publicarea lor obligatorie pe pagina web oficiala a ministerului, precum si pe portalul guvernamental
www.particip.gov.md, expuse intr-un limbaj simplu, clar si concis, pentru a se exclude orice echivoc, cu
respectarea stricta a regulilor gramaticale, de ortografie si de punctuatie, utilizind terminologia constanta,
uniforma si corespunzatoare celei utilizate in alte acte normative.

I1. ETAPELE PROCESULUI DE INFORMARE SI CONSULTARE PUBLICA

Sectiunea 1 - Informarea in procesul decizional

9. Informarea privind procesul decizional se face pe calea informarii generale, pentru un public larg
nedefinit, si pe calea informarii directionate, pentru parti interesate definite, incluse in lista prevazuta in
anexa nr. 2 la prezentul ordin, sau alte parti interesate care au solicitat in scris informarea.

10. Informarea generala si cea directionatd sunt obligatorii in cazul anuntarii despre initierea elaborarii
proiectului de act normativ si organizarea tuturor consultarilor publice.

11. Informarea generala se efectueaza prin publicarea obligatorie a informatiei pe pagina web oficiala a
ministerului, pe portalul guvernamental www.particip.gov.md, ntr-un spatiu accesibil publicului, precum si
prin difuzarea, dupa caz, a unui comunicat de presa in mijloacele de informare.

12. Informarea directionatd se efectueaza prin transmiterea informatiei privind procesul decizional prin
intermediul postei electronice la adresa partilor interesate sau cea indicata de solicitant.

13. Pentru facilitarea accesului partilor interesate la informatia privind procesul decizional, pe pagina
web oficiala a ministerului, compartimentul ,, Transparenta decizionalda”, se plaseaza informatia cu privire
la:

1) regulile interne privind procedurile de informare, consultare si participare in procesul decizional,

2) informatia privind numele, prenumele, functia si numarul de contact al persoanei responsabile de

procesul decizional in cadrul autoritdtii publice;

4) anunturile privind initierea elaborarii actului normativ;

5) anunturile privind retragerea unui proiect din procesul de elaborare;

6) anunturile privind organizarea consultarii publice;

7) proiectele de acte normative si materialele aferente acestora, precum si cele adoptate;

8) rezultatele consultarii publice (procese-verbale ale Tntrunirilor publice consultative, sinteza avizelor);

9) raportul anual al autoritatii publice privind transparenta procesului decizional;

10) planul anual de elaborare a proiectelor de acte normative;

11) alte informatii relevante.

Sectiunea 2 - Consultarea publica

14. Subdiviziunea-autor este unitatea din cadrul ministerului responsabila de elaborarea proiectelor de
acte normative, initierea si desfasurarea consultarilor publice, precum si prezentarea rezultatelor
consultarilor publice a fiecarui proiect de act normativ.

15. Seful subdiviziunii-autor va desemna o persoand responsabilda de coordonarea si monitorizarea
asigurarii transparentei in procesul decizional din cadrul subdiviziunilor respective.

16. Subdiviziunea-coordonator al procesului de consultare publica este desemnata Directia coordonarea
politicilor publice si integrare europeana, abilitatd cu functia de coordonare si monitorizare a procesului de
consultare publica.

17. Subdiviziunea-autor anuntd in mod obligatoriu subdiviziunea-coordonator a procesului de
consultare publica despre fiecare proiect de act normativ in parte, pentru care se initiazd procesul de
consultare si rezultatele consultarii fiecarui proiect, prin intermediul unui mesaj electronic catre persoana
responsabila de coordonarea si monitorizarea respectarii cerintelor de asigurare a transparentei in procesul
decizional.
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18. Subdiviziunea-autor planifica procesul de consultare publica, conform urmatoarelor etape:

1) determinarea proiectului actului normativ care urmeaza a fi supus consultarii publice;

2) identificarea persoanei responsabile;

3) identificarea partilor interesate pe domeniile de activitate;

4) selectarea modalitatilor de consultare publica;

5) anuntarea organizarii consultarilor publice;

6) receptionarea si analiza recomandarilor, precum si intocmirea sintezei recomandarilor, cu acceptarea

sau neacceptarea lor;

7) definitivarea proiectului de act normativ in baza recomandarilor parvenite.

19. Subdiviziunea-autor la etapa de identificare a partilor interesate, elaboreaza in baza unei liste
generale a partilor interesate in procesul decizional (conform anexei nr.2 la prezentul ordin), lista partilor
interesate pe domeniu de activitate, in functie de obiectul si sfera de aplicare a proiectului.

20. 1n functie de complexitatea actului normativ ce urmeazi a fi adoptat in procesul consultirii publice,
de catre subdiviziunea-autor poate fi utilizat, separate sau cumulativ, urmatoarele modalitati de consultare
publica: solicitarea opiniilor societatii civile, expertilor, asociatilor profesionale, mediului academic;
instituirea grupurilor de lucru permanente sau ad-hoc; organizarea dezbaterilor publice; desfasurarea
audierilor publice; realizarea sondajelor publice; alte modalitati de consultare publica.

21. Despre initierea elaborarii proiectului actului normativ, subdiviziunea-autor informeaza publicul
prin elaborarea unui Anunt (conform modelului nr. 1 din anexa la Regulile interne) si publicarea pe pagina
web oficiala a ministerului si pe portalul guvernamental www.particip.gov.md despre initiativa de
elaborare.

22. Anuntul privind initierea procesului de elaborare a proiectului actului normativ va contine
obligatoriu:

1) argumentarea necesitatii de a adopta actul normativ;

2) data plasarii anuntului;

3) termenul-limita de prezentare a recomandarilor;

4) modalitatea in care partile interesate pot avea acces la proiectul de act normativ;

5) modalitatea consultarilor publice;

6) modalitatea in care partile interesate pot prezenta sau expedia recomandari;

7) numele si datele de contact (numarul de telefon, posta electronica) ale persoanelor
responsabile de receptionarea si examinarea recomandarilor referitoare la proiectul de act
normativ supus consultarii.

23. Anuntul si materialele aferente sunt expediate Serviciului tehnologia informatiei pentru plasare pe
pagina web oficiald a ministerului, la compartimentul ,,Transparentd decizionala”, sectiunea ,,Proiecte
initiate” precum si pe portalul guvernamental www.particip.gov.md. Suplimentar, subdiviziunea-autor
expediaza anuntul prin intermediul postei electronice, partilor interesate.

24. Dupa publicarea anuntului privind initiativa de elaborare, subdiviziunea-autor remite versiunea
initiala a proiectului actului normativ insotita de nota de fundamentare si, dupa caz, alte acte, spre
examinare subdiviziunilor abilitate ale ministerului si entitatilor din subordinea ministerului, corespunzator
obiectului de reglementare al proiectului.

25. Concomitent cu elaborarea versiunii initiale a proiectului, autorul elaboreaza documentele de
insotire ale acestuia:

a) nota de fundamentare — in toate cazurile;

b) analiza initiativei de elaborare a actului normativ — in cazul unui proiect care prevede reglementari cu

impact asupra bugetului si/sau care prevede reorganizari si reforme structurale ori institutionale;

c) tabelul de concordanta — in cazul in care se urmareste armonizarea legislatiei nationale cu legislatia

Uniunii Europene.

26. Persoana responsabila de proiectul actului normativ din cadrul subdiviziunii-autor, dupa
coordonarea si definitivarea proiectului, in urma avizelor receptionate de la subdiviziunile structurale ale
ministerului, transmite proiectul si materialele aferente in adresa Cancelariei de Stat, pentru inregistrare si
examinare 1n cadrul sedintei secretarilor generali.
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27. In cazul in care, in cadrul sedintei secretarilor generali se decide ca proiectul este pregitit pentru
initierea procedurii de avizare/expertizare si consultare publica, acesta se considera ca fiind anuntat si se
remite de catre Cancelaria de Stat spre examinare autoritatilor interesate.

28. Procedura de consultare publica a proiectului de act normativ elaborat se sincronizeaza cu etapa de
avizare a acestuia de catre autoritatile si institutiile publice interesate, reiesind din domeniul de competenta
al acestora.

29. Informarea publicului despre organizarea consultarilor publice pe marginea unui proiect de act
normativ se realizeazd prin publicarea pe pagina web oficiala a ministerului, la compartimentul
,, Transparentd decizionald”, sectiunea ,,Consultari publice” precum si pe portalul guvernamental
www.particip.gov.md, a anuntului privind organizarea consultarilor publice, insotit de proiectul actului
normativ si materialele aferente (nota de fundamentare, studii analitice, analize, tabele de concordanta cu
legislatia comunitara, alte materiale care au stat la baza elaborarii proiectului de act normativ, etc.),
conform modelului nr. 2, care va include obligatoriu:

a) data plasarii anuntului;

b) denumirea proiectului actului normativ supus consultarii;

c) scopul proiectului;

d) argumentarea necesitatii de a adopta actul normativ;

e) prevederile de baza ale proiectului;

) beneficiarii proiectului actului normativ;

g) impactul estimat al proiectului actului normativ;

h) principalele acte normative nationale si/sau internationale, documente de politici in baza carora a fost

elaborat proiectul de act normativ;

i) termenul-limita de prezentare a recomandarilor;

j) modalitatea in care partile interesate pot avea acces la proiectul de act normativ;

k) modalitatea consultarilor publice;

1) modalitatea in care partile interesate pot prezenta recomandari;

m) informatia de contact a persoanei responsabile de proiectul actului normativ (numele si prenumele,

functia, adresa electronica institutionald).

30. Dupa inregistrarea proiectului de act normativ la Cancelaria de Stat (cu eliberarea unui numar unic),
anuntul privind organizarea consultarilor publice, insotit de proiectul actului normativ si materialele
aferente acestuia, se prezintd pentru publicare Serviciului tehnologia informatiei, de catre persoana
responsabila de proiectul de act normativ, in format electronic.

31. Necesitatea elaborarii si aprobarii proiectului actului normativ trebuie sa fie bine argumentat,
formulat Tntr-un limbaj concis, explicit si accesibil publicului larg, cu explicarea termenilor de specialitate.
Argumentarea se va referi la scopul urmarit de proiectul actului normativ, impactul acestuia,
compatibilitatea proiectului cu actele normative, alte detalii relevante.

32. Anuntul privind organizarea consultarilor publice si materialele aferente sunt facute publice cu cel
putin 15 zile lucratoare inainte de definitivarea proiectului de act normativ de catre subdiviziunea-autor din
cadrul ministerului.

33. Anuntul despre organizarea consultarilor publice poate fi retras de pe pagina web oficiala al
ministerului, precum si de pe portalul guvernamental www.particip.gov.md de catre subdiviziunea-autor,
doar dupa ce va fi plasat un anunt despre retragerea proiectului de decizie supus procedurilor de consultare
publica, de catre subdiviziunea-autor, indicAnd motivul retragerii.

34. Persoana responsabilda de proiectul actului normativ asigura receptionarea si examinarea
recomandarilor in conformitate cu prevederile art. 12 al Legii nr. 239/2008 privind transparenta in procesul
decizional.

35. Termenul de prezentare a recomandarilor asupra proiectelor actelor normative va constitui 10 zile
lucratoare de la data mediatizarii anuntului privind organizarea consultarilor publice, dar nu va depasi
termenul indicat de autorul proiectului actului normativ. In functie de complexitatea proiectului actului
normativ, termenul de examinare poate fi restrans la cel mult jumatate sau prelungit cu pana la 10 zile
lucratoare.
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36. Avizele, recomandarile si rapoartele de expertiza la proiectul de act normativ se remit autorului
proiectului sau autoritatii responsabile cel tarziu Tn ultima zi a termenului stabilit pentru avizare/expertiza.

37. Neprezentarea recomandarilor in termenul stabilit la pct. 35 nu impiedica definitivarea si
promovarea proiectului actului normativ.

38. In cazul modificarii mai mult de 30 % (schimbarii conceptului, extinderii obiectului si sferei de
aplicare, modificarii impactului) a variantei initiale a proiectului actului normativ supus procedurilor de
consultare, subdiviziunea-autor supune proiectul respectiv consultarii publice repetate.

39. Dupa finalizarea procedurii de avizare si consultare a opiniei publice, persoana responsabila de
proiectul actului normativ:

a) definitiveaza proiectul de act normativ in baza avizelor si recomandarilor primite;

b) intocmeste sinteza recomandarilor la proiectul de act normativ, conform unuia dintre modelele

prevazute in anexa nr. 2 la Legea nr. 100/2017 cu privire la actele normative.

¢) intocmeste dosarul privind elaborarea proiectului de act normativ;

d) coordoneaza cu subdiviziunea-coordonator varianta finald a proiectului de act normativ, fiind anexat

si dosarul privind elaborarea proiectului de act normativ.

40. Dupa definitivare, proiectul actului normativ se remite repetat Th adresa Serviciului tehnologia
informatiei, pentru a fi plasat pe pagina web oficiala a ministerului la compartimentul ,,Transparenta
decizionala”, sectiunea ,,Proiecte initiate”.

41. Dupa finalizarea consultarii publice a proiectului actului normativ, subdiviziunea-autor intocmeste
un dosar privind elaborarea proiectului actului normativ, in care se includ:

1) anuntul de initiere a elaborarii actului normativ;

2) anuntul de organizare a consultarii publice;

3) proiectul actului normativ;

4) materialele aferente proiectului actului normativ (nota de fundamentare, alte informatii relevante);

5) procesele-verbale ale intrunirilor de consultare publica;

6) recomandarile parvenite §i sinteza acestora.

42. Dosarul proiectului actului normativ se inregistreaza in cadrul subdiviziunii-autor si se expediaza
autoritatii competente spre examinare si adoptare. Dosarul proiectului actului normativ este accesibil pentru
toti in conditiile Legii nr. 148/2023 privind accesul la informatiile de interes public.

I11. ATRIBUTII

Sectiunea 1 - Atributiile subdiviziunii-coordonator in procesul de consultare publici

43. Coordonarea si monitorizarea procesului de consultare publicd este asigurata de catre Directia
coordonarea politicilor publice si integrare europeana.

44. Seful subdiviziunii-coordonator al procesului de consultare publicdi numeste o persoana
responsabild de coordonarea si monitorizarea respectarii cerintelor de asigurare a transparentei in procesul
de elaborare si adoptare a proiectelor de acte normative.

45. Subdiviziunea-coordonator al procesului de consultare publica indeplineste urmatoarele atributii:

a) monitorizeaza respectarea cerintelor de asigurare a transparentei in procesul de elaborare si adoptare
a proiectelor de acte normative din cadrul ministerului;

b) intocmeste, actualizeaza, dupa caz, si asigura publicarea pe pagina web oficiala a ministerului a
Regulilor interne privind procedurile de informare, consultare si participare in procesul decizional,

€) intocmeste de comun cu subdiviziunile-autor si publica pe pagina web oficiala a ministerului, Planul
anual al proiectelor de acte normative, cu indicarea proiectelor care urmeaza a fi supuse obligatoriu
consultarii publice, conform modelului nr. 3;

d) pregiteste de comun cu subdiviziunile-autor si publicd pe pagina web oficiala a ministerului Lista
persoanelor responsabile de asigurarea transparentei in procesul decizional din cadrul subdiviziunilor
(conform anexei nr. 3 la prezentul ordin);

e) intocmeste si actualizeaza semestrial de comun cu subdiviziunile sau la propunerea partilor interesate
si publica pe pagina web oficiala a ministerului Lista generala a partilor interesate in procesul de



consultare publica, pe domenii de activitate (numele si prenumele cetatenilor, denumirile asociatiilor
constituite in corespundere cu legea, altor parti interesate, informatia de contact a acestora);

f) elaboreaza raportul anual privind asigurarea transparentei procesului decizional in cadrul ministerului,
in baza informatiilor furnizate, in mod obligatoriu, de subdiviziunile-autor si publica raportul pe pagina web
oficiala a ministerului.

Sectiunea 2 - Atributiile subdiviziunii-autor responsabila de proiectele actului normativ

46. Consultarea publica in cadrul procesului de elaborare a proiectului de act normativ este initiata si
desfasurata de catre subdiviziunea-autor din cadrul ministerului.

47. Conducatorul subdiviziunii-autor desemneaza persoana responsabild de asigurarea transparentei in
procesul decizional din cadrul subdiviziunii respective, cu informarea ulterioard a subdiviziunii-
coordonator, care duce evidenta proiectelor de acte normative elaborate si supuse consultdrii de catre
subdiviziunea-autor.

48. Persoana responsabild de asigurarea transparentei In procesul decizional din cadrul subdiviziunii-
autor:

a) Intocmeste si prezintd coordonatorului procesului de consultare publica, raportul privind
transparenta procesului decizional,

b) prezinta coordonatorului procesului de consultare publica din cadrul ministerului, lista partilor
interesate de consultarea proiectelor de acte normative elaborate, n functie de domeniul de competenta
al subdiviziunii.

49. Persoana responsabila de proiectul actului normativ din cadrul subdiviziunii-autor, in scopul
asigurarii transparentei in procesul de elaborare a deciziilor are urmatoarele atributii:

a) sa asigure informarea subdiviziunii-coordonator, despre initierea elaborarii actului normativ;

b) sa informeze partile interesate despre initierea elaborarii actului normativ si despre desfasurarea

consultarii publice, prin plasarea anuntului prevazut la pct. 23 si 29;

c) sa asigure elaborarea proiectului de act normativ dupa procedura de consultare publica stabilita (prin

informarea generald sau directionald), in strictd conformitate cu actele normative privind transparenta in

procesul decizional;

d) sa asigure desfisurarea sedintelor publice privind examinarea si adoptarea actelor normative, cu

exceptia cazurilor cand in cadrul sedintelor sunt examinate sau audiate informatii oficiale cu acces

limitat;

e) sa Intocmeasca procesul-verbal privind consultarea publica a partilor interesate;

f) sa inregistreze toate recomandarile partilor interesate, parvenite pe parcursul consultérilor publice a

proiectului de act normativ, sa le redacteze si sa le includa in sinteza recomandarilor;

g) sa informeze despre rezultatele consultarii publice, prin plasarea sintezei recomandarilor pe pagina

web oficiala a ministerului si portalul guvernamental www.particip.gov.md;

h) Tn caz de retragere a unui proiect de act normativ din procesul de consultare publica, sa intocmeasca

anuntul despre retragerea de pe pagina web oficiala a ministerului, indicAnd motivul si sd transmita

pentru a fi publicat, Serviciului tehnologia informatiei;

i) sa informeze subdiviziunea-coordonatoare din cadrul ministerului despre actele normative adoptate

urmare a consultarilor publice, prin publicarea acestora, precum si sa prezinte lista partilor interesate cu

care au fost consultate acte normative;

j) sa intocmeasca dosarul proiectului de act normativ si sa-l prezinte subdiviziunii-coordonatoare din

cadrul ministerului, la solicitare;

K) sa informeze subdiviziunea-coordonatoare din cadrul ministerului despre necesitatea argumentatd a

subdiviziunii-autor de a elabora si adopta actul normativ in regim de urgenta, fara respectarea etapelor

prevazute in art. 8 al Legii nr. 239/2008 privind transparenta in procesul decizional si informarea partilor
interesate;

1) este responsabild de respectarea procedurii de consultare publicd si de completitudinea informatiei

plasate cu privire la proiectul de act normativ initiat.



http://www.particip.gov.md/

Sectiunea 3 - Atributiile subdiviziunii responsabile de asigurarea
transparentei in procesul decizional

50. Subdiviziunea responsabila de gestionarea paginii web oficiale a ministerului este desemnata
Serviciul tehnologia informatiei, care asigura crearea compartimentelor dedicate transparentei decizionale si
plasarea pe pagina web oficiala a ministerului a informatiei cu privire la:

a) regulile interne privind procedurile de informare, consultare si participare in procesul decizional;

b) informatia privind numele, prenumele, functia si datele de contact ale persoanelor responsabile de
procesul decizional in cadrul ministerului;

C) lista generala a partilor interesate in procesul de consultare publica desfasurat in cadrul ministerului,
pe domenii de activitate;

d) anunturile privind initierea elaborarii actului normativ;

e) anunturile privind retragerea unui proiect din procesul de elaborare;

f) anunturile privind organizarea consultdrii publice, cu publicarea proiectelor de acte nromative si
materialele aferente acestora;

g) rezultatele consultarii publice (procese-verbale ale fintrunirilor publice consultative, sinteza
obiectiilor si propunerilor/recomandarilor);

h) actele normative adoptate;

1) raportul anual privind transparenta procesului decizional;

J) linia telefonica institutionala de informare a societatii civile ( ).

51. Subdiviziunea responsabild de gestionarea paginii web oficiale asigura publicarea pe pagina web
oficiala a ministerului si pe portalul guvernamental www.particip.gov.md a informatiilor prezentate de
subdiviziunile-autor, privind proiectele de acte normative si materialelor aferente acestora la toate etapele
procesului de transparenta: initiere, consultare, retragere, rezultatele consultarilor publice, actele normative
adoptate.

52. Subdiviziunea responsabilda de gestionarea paginii web oficiale poate coordona cu conducerea
informatiile prezentate de subdiviziunile-autor pentru publicare pe pagina web oficiald a ministerului si pe
portalul guvernamental www.particip.gov.md.

53.1n cazul in care informatia prezentatd spre publicare de citre subdiviziunile—autor nu corespunde
cerintelor de prezentare a informatiilor stabilite de cadrul normativ aferent, subdiviziunea responsabild de
gestionarea paginii web oficiale are dreptul de a nu publica informatia in cauza pe pagina web oficiala a
ministerului si pe portalul guvernamental www.particip.gov.md, pana la ajustarea carentelor identificate.

IV. TRANSPARENTA PROCESULUI DE ADOPTARE A ACTELOR NORMATIVE

54. Actele normative adoptate de minister si supuse consultdrii publice sunt fiacute publice in
conformitate cu Legea nr. 148/2023 privind accesul la informatiile de interes public.

55. Sedintele subdiviziunilor ministerului in cadrul carora se examineaza si se adoptata acte normative
sunt publice, cu exceptia cazurilor in care la sedinte sunt examinate sau audiate informatii oficiale cu
accesibilitate limitata, conform art. 8 din Legea nr.148/2023 privind accesul la informatie de interes public.
Argumentarea desfasurarii sedintelor inchise va fi facuta publica.

56. Limitarea accesului persoanelor interesate va fi admisa doar la acele sedinte sau parti ale sedintei in
care, conform ordinii de zi urmeaza sa fie examinate acte normative sau comunicate informatii oficiale cu
accesibilitate limitata, conform Legii nr.148/2023 privind accesul la informatie de interes public.

57. Data, ora si adresa unde se va desfasura sedinta publica si ordinea de zi a acesteia sunt anuntate de
minister in prealabil, cu cel putin 3 zile lucratoare.

58. Sedintele publice sunt tinute, dupa caz, in cea mai incapatoare sala din sediul ministerului.
Participarea partilor interesate se asigurd in limitele locurilor disponibile din sala de sedinte si in ordinea
prioritard stabilita de persoana care prezideaza sedinta, in conformitate cu interesul fiecarei parti interesate
fata de subiectele examinate in cadrul sedintei publice.

59. La sedintele publice este asigurat accesul reprezentantilor mijloacelor de informare in masa, care pot
retransmite on-line lucrarile sedintelor respective.

60. Rezultatele sedintelor respective sunt facute publice, prin publicarea acestora pe pagina web oficiala
a ministerului.
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V. RAPOARTELE PRIVIND TRANSPARENTA iN PROCESUL DECIZIONAL

61. Raportul anual privind transparenta in procesul decizional este elaborat de Directia coordonarea
politicilor publice si integrare europeana (conform modelului nr. 4), cu contributia tuturor subdiviziunilor
ministerului si institutiilor din subordinea Ministerului Energiei, implicate Tn elaborarea proiectelor de acte
normative si organizarea sedintelor publice de adoptare a proiectelor de acte normative.

62. Raportul privind transparenta in procesul decizional se prezintd Cancelariei de Stat, la sfarsitul lunii
ianuarie al anului imediat urmator anului de referinta si se plaseaza pe pagina web oficiala a ministerului, la
compartimentul ,,Transparenta decizionala”, sectiunea ,,Rapoarte”, care va contine:

a) informatii privind indeplinirea dispozitiilor punctelor 1 si 2 din Hotararea Guvernului nr.
967/2016 (modificat prin Hotararea Guvernului nr.435 din 28.06.23);

b) Informatii privind indeplinirea prevederilor Legii nr. 239/2008 si ale Hotararii Guvernului
nr. 967/2016.



Anexa
la Regulile interne privind procedurile
de informare, consultare si participare in procesul decizional

Modelul nr.1

ANUNT
privind initierea elaboririi actului normativ

Tipul actului normativ (denumirea proiectului)

Proiectul actului normativ insotit de materialele aferente

Argumentarea necesitatii de a adopta actul normativ

Data plasdrii anuntului

Termenul-limitd pentru prezentarea recomandarilor

Adresa si modalitatea in care partile interesate pot prezenta
sau expedia recomandari

Persoana responsabild, functia, date de contact.

Modelul nr.2

ANUNT
privind organizarea consultirii publice a proiectului actului normativ

(Denumirea subdiviziunii-autor) .............coovviiiiiiiii initiaza, Tncepand cu
data de.......coveieenie , consultarea publica a proiectului de lege/ proiectului de
hotarare/proiectului  de ordinetc. (denumirea  ProieCtUulUl) ......cccoiiiiiiiiiin i
SCOPUI PrOIECLUIUT BSTE ... e et

Necesitatea elaborarii si adoptarii proiectului actului NOrmativ este ...............oooiiiiiiiii e
Prevederile de bazd ale ProieCtulii  SUNT ...cooiiiiiiiiiiit et
Beneficiarii proiectului de act NOIMALIV SUNT ......c.oooiiiiiiiiiiiei et
Rezultatele scontate ca urmare a implementarii actului normativ supuse consultarii publice

Impactul estimat al proiectului actului NOIMALIV BSTE.........cuiiii e
Proiectul actului normativ este elaborat Tn conformitate cu legislatia in vigoare (denumirea documentelor
Ol AN ..t e ——————————————— :

prevederile corespondente ale legislatiei COMUNITAIE ........ccoooiiiiiiiiiiie et et e
si cu tratatele internationale la care Republica Moldova este parte (denumirea
documentelor =] (=Yg (<) USRS
Recomandarile pe marginea proiectului actului normativ supus consultirii publice pot fi

expediate pana pe data de ..........ccoeee.e. , la adresa dnei/dl .................. e , pe adresa electronica:
.......................................... : pe adresa (adresa sediului Ministerului
ENErgien)..cccccovieiie e e e

Proiectul actului  normativ. (deNUMIFEA)........cceeeiiieiiieie e e si  nota de

fundamemntare (dupa caz, studii analitice, acte de analiza a impactului de reglementare, alte materiale care
au stat la baza elaborari proiectului actului normativ etc.) sunt disponibile pe pagina web oficiala (adresa)
............................................. sau la  sediul  Ministerului  Energiei, situat pe  adresa



Planul anual al proiectelor actelor normative

Modelul nr.3

(anul__)
Nr. | Denumirea | Subdiviziunea- Data Data Data Costul Modalitatea
ord | proiectului autor publicarii publicarii organizarii| estimat al de consultare
actului responsabilda | anuntului | anuntului privind | consultarii | consultérii publici
normativ privind desfasurarea publice publice (conform
initierea |consultirii publice pct.23 din HG
procesului nr.967/2016)
decizional
1.
2.
3.
4.
Modelul nr.4

Raport anual privind transparenta in procesul decizional pentru anul _

Informatia privind:

Procesul de elaborare a actelor normative

Tipul deciziei

Numairul de
decizii
adoptate in
perioada de
referinta

Numarul
proiectelor de

acte normative
consultate (din

numarul de

decizii adoptate)

Numarul
proiectelor
de acte
normative
supuse
consultarilor
publice
repetate

Numarul
actelor
normative
adoptate
in regim
de urgenta

Aprecierea
perioadei
de timp (in
mediu/zile)
de la
initierea
proiectului
de act
normativ
pana la
aprobarea
acesteia

Numarul actelor
normative
adoptate care

nu cad sub
prevederile
Legii
nr.239/2008 si
Hotararii de
Guvern
nr.967/2016

Proiecte de legi

Proiecte Hotarari
de Guvern

Ordine/dispozitii/
Ordonante
privind
activitatea de
baza a
ministerului

Procesul de consultare a actelor normative/proiectelor de acte normative:
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Publicare Numirul Mijlocul de informare
(comunicat de presa, informare
directionata, publicare pe pagina
web oficiala a ministerului,
publicare pe portalul
guvernamental
www.particip.gov.md)

Anunturi privind initierea elabordrii actului

normativ

Anunturi privind retragerea unui proiect din

procesul de elaborare

Anunturi privind organizarea consultarilor

publice

Rezultatele consultarilor/procese verbale/ sinteza

recomandarilor

Proiecte de acte normative si materiale aferente

acestora, precum si acte normative adoptate

Programe (trimestriale, semestriale) de elaborare

a proiectelor de acte normative, cu indicarea

proiectelor care urmeaza a fi supuse obligatoriu

consultarilor publice

Raportul anual al autoritatii publice privind

transparenta 1n procesul decizional

Modalitati de consultare publica

Modalititi de | Numarul Numirul de Numirul Publicarea Aprecierea

consultare intrunirilor invitatii participantilor | rezultatelor privind

publica consultative expediate la intrunirile consultarilor eficienta
aplicate desfasurate partilor consultative publice acestor
interesate (dezagregate pe | DA/NU, adresa | instrumente
grupuri tintd, in | unde pot fi
conformitate cu | accesate (link-
subiectul supus | ul)
consultarilor (procesele-
publice, daca verbale ale
sunt date intrunirilor
disponibile) publice
consultative,
sinteza
recomandarilor)

Dezbateri

publice

Audieri publice

Sondaje de

opinie

Solicitarea

opiniilor

expertilor in

domeniu
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Crearea
grupurilor de
lucru
permanente sau
ad-hoc cu
participarea
reprezentantilor
societatii civile

Alte modalitati
de consultare
publica
(workshop,
chestionar)

Grupuri tinta: femei, barbati, copii, refugiati, minoritati nationale, organizatiile culturale, liberii
profesionisti, intreprinderile mici, etc.

Contestatii/sanctiuni

Numirul cazurilor in care actiunile sau actele
normative autoritatii administratiei publice
centrale au fost contestate pentru nerespectarea
Legii nr.239/2008

Contestate Tn organul ierarhic superior

Contestate in instanta de judecata

Numairul sanctiunilor aplicate pentru incalcarea
Legii nr.239/2008

Aprecierea mecanismelor de cooperare si de parteneriate cu societatea civila, precum si a
instrumentelor/modalititilor de asigurare a transparentei in procesul decizional, cu Tnaintarea
recomandarilor de imbuniétitire a cadrului normativ

Instrumente si modalititi de asigurare a Recomandari/Comentarii
transparentei in procesul decizional




LISTA

generala a partilor interesate Tn procesul de consultare publica
desfasurat in cadrul Ministerului Energiei, pe domenii de activitate

Anexa nr.2 la Ordinul
ministrului energiei
Nr. 75 din “24* decembrie 2024

Zl/:)' Denumirea organizatiei Nume, prenume Adresa Date de contact
Eficienta energetica
1. [P ,,Centrul National pentru Energie lon MUNTEAN str. Alecu Russo 1, bloc Al, Etajul 10,  [Tel./fax: 022 499 444, ext.3

Durabila ”

mun. Chisinau

e-mail: office@aee.md

2. |Unitatea Consolidatd pentru Implementarea Ruslan SURUGIU str. Alecu Russo 1, bloc A1, of. 163, mun.[Tel: 022 49 67 90, Fax: 022 49 67 90
si Monitorizarea Proiectelor in domeniul Chisinau e-mail: mepiu@mepiu.md
Energeticii
3. [Institutul de Energetica Mihai TIRSU str. Academiei 5, mun. Chisinau Tel: 022 72 70 40; 022 73 53 82; 022 73 53 86
e-mail: mtirsu@ie.asm.md tirsu.mihai@gmail.com
4. |Universitatea Tehnica a Moldovei Dumitru BRAGA str. 31 August 1989, 78, oficiul 2-202, Tel: +373 22 237-617
Facultatea Energeticd si Inginerie Electrica mun. Chisindu e-mail: decanat@feie.utm.md
5. |Congresul Autoritatilor Locale din - str. Columna 106 A, mun. Chisinau Tel: 022 22 35 09; 022 22 35 29
Moldova e-mail: info@calm.md
6. [Secretariatul Comunitatii Energetice Denis TUMURUC - e-mail: denis.tumuruc@energy-community.org
7. |Centrul analitic independent ,,Expert Grup” Adrian LUPUSOR str. Vlaicu Parcalab, nr.3, mun. Chiginau [Tel: 022 999 312, 022 999 314
e-mail: info@expert-grup.org
8. [Institutul de Politici si Reforme Europene - str. Bucuresti 90, of. 20, mun. Chiginau [Tel.: 022 788 978, 022 788 986, 022 788 989
info@ipre.md
9. |Asociatia investitorilor straini in Moldova - str. Timis 19, mun. Chisinau Tel: 022 24 43 17, Fax; 022 2403 72
e-mail: office@fia.md
10. |Asociatia Obsteasca ,,Cetatean Activ” Olga ANTONOVA - Tel.: +373 76 718 687
E-mail: cetateanactiv.moldova@gmail.com
olga.antonova.md@gmail.com
Surse de energie regenerabila si mobilitate verde
11. [[P,Centrul National pentru Energie lon MUNTEAN str. Alecu Russo 1, bloc A1, Etajul 10,  [Tel./fax: 022 499 444, ext.3
Durabild ” mun. Chisindu e-mail: office@aee.md
12. [Unitatea Consolidatd pentru Implementarea Ruslan SURUGIU str. Alecu Russo 1, bloc A1, of. 163, mun.[Tel: 022 49 67 90, Fax: 022 49 67 90
si Monitorizarea Proiectelor in domeniul Chisindu e-mail: mepiu@mepiu.md
Energeticii
13. |Alianta pentru Eficienta Energetica si - str. Serghei Lazo 40, of.701, et. 7, mun. [Tel: 022 20 00 90; 078 55 11 23, 078 66 11 23
Regenerabile Chisindu e-mail: aeer.moldova@gmail.com
14, [Institutul de Energetica Mihai TTRSU str. Academiei 5, mun. Chisinau Tel: 022 72 70 40; 022 73 53 82; 022 73 53 86

e-mail: mtirsu@ie.asm.md tirsu.mihai@gmail.com
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Nr.
d/o

Denumirea organizatiei

Nume, prenume

Adresa

Date de contact

15.

IAgentia Nationald pentru Reglementare in
Energetica

str A. Puskin 52/A, mun. Chisindu

Tel: 022 8529 55/022 85 29 01; 022 85 29 15
e-mail: anre@anre.md

16.

[Universitatea Tehnicd a Moldovei
Facultatea Energetica si Inginerie Electrica

Dumitru BRAGA

str. 31 August 1989, 78, oficiul 2-202

Tel: +373 22 237-617
e-mail: decanat@feie.utm.md

17.

Congresul Autoritatilor Locale din
Moldova

str. Columna 106 A, Chisinau

Tel: 022 22 35 09; 022 22 35 29
e-mail: info@calm.md

18.

Secretariatul Comunitatii Energetice

Denis TUMURUC

denis.tumuruc@energy-community.org

19.

Centrul analitic independent ,,Expert Grup”

Adrian LUPUSOR

str. Vlaicu Parcalab, nr.3, mun. Chisinau

Tel: 022 999 312, 022 999 314
e-mail: info@expert-grup.org

20.

Institutul de Politici si Reforme Europene

str. Bucuresti 90, of. 20, mun. Chisindu

Tel.: 022 788 978, 022 788 986, 022 788 989
info@ipre.md

21.

/Asociatia investitorilor straini in Moldova

str. Timis 19, mun. Chisindu

Tel: 022 24 43 17, Fax: 022 24 03 72
e-mail: office@fia.md

22.

Asociatia Obsteasca ,,Cetatean Activ”

Olga ANTONOVA

Tel.: +373 76 718 687
E-mail: cetateanactiv.moldova@gmail.com
olga.antonova.md@gmail.com

Energie electrica

23.

IAgentia Nationald pentru Reglementare in
Energetica

Alexandru URSU

str. A. Puskin 52/A, mun. Chisindu

Tel: 022 852955 /022 85 29 01; 022 85 29 15
e-mail: anre@anre.md

24.

Secretariatul Comunitatii Energetice

Denis TUMURUC

e-mail: denis.tumuruc@energy-community.org

25.

Unitatea Consolidatd pentru Implementarea
si Monitorizarea Proiectelor in domeniul
Energeticii

Ruslan SURUGIU

str. Alecu Russo 1, bloc Al, of. 163, MD-
2068, Chisinau

Tel: 022 49 67 90, Fax: 022 49 67 90
e-mail: mepiu@mepiu.md

26.

SA ,,CET-Nord”

Marian BRINZA

str. Stefan cel Mare, 168, mun. Balti,

Tel: 0231 533 51; 069122326; 0231 235 74
e-mail: office@cet-nord.md

27.

SA ,,Termoelectrica”

[urie RAZLOVAN

str. Tudor Vladimirescu St 6, mun.
Chisinau

Tel.: 022 43 64 72; 022 49 50 97
e-mail: anticamera@termoelectrica.md

28.

1.S.  Moldelectrica”

Sergiu APARATU

str. V. Alecsandri, 78, mun. Chisinau

Tel: 022 25 33 59; 022 25 31 42
e-mail: cancelar@moldelectrica.md

29. ISA ,RED Nord” Turie BESLIU str. Stefan cel Mare, 180 "A", mun. Balti |Tel: 0231 531 00; 0231 531 18, 0605 224 24
e-mail: anticamera@rednord.md
30. [[CS,Premier Energy Distribution” SA Jose Luis GOMEZ PASCUAL gstr. A. Doga 4, mun. Chisinau Tel: 022 43 11 11, 022 83 11 11

OT24@premierenergy.md

31.

SA , FEE-Nord”

Oleg PETELCA
Viorel LARSCHI

str. Strii, 17A, mun. Balti

Tel.: 062 163 403, 0231 64 307
anticamera@fee-nord.md

32.

iCS ,,Premier Energy” SRL

Jiri KOTTAS

str. A. Doga 4, mun. Chisinau

Tel.: 022 43 11 22
e-mail: servicii_client@premierenergy.md

33.

SA ,,Energocom”

Victor BINZARI

str. Alexandr Puskin, 26, mun. Chisinau

Tel.: 022 21 41 33
e-mail: office@energocom.md
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Nr.
d/o

Denumirea organizatiei

Nume, prenume

Adresa

Date de contact

34.

IS , Nodul Hidroenergetic Costesti”

Igor CIBOTARU

r-1 Riscani, or. Costesti

Tel.: 025 63 25 58
e-mail: i.s.nodulhidroenergetic@gmail.com

35.

,,Operatorul Pietei de Energie M” SRL
(OPEM)

Tel: +373 694 25 195
e-mail: opem@aci.md

36.

SA "Furnizarea Energiei Electrice Nord"

MD-3100, mun. Balti, str. Strii, 17/A

Tel.: +373 621 63403, +373 231 64307
e-mail: anticamera@fee-nord.md

37.

Navitas Energy SRL

MD-2024, mun. Chisinau, str. Andrei
Doga, 4

38. ML ENERGY-GROUP SRL - MD-2024, mun. Chisinau, str. Zimbrului, -
10, of. 11
39. |Congresul Autoritatilor Locale din str. Columna 106 A, Chisindu Tel: 022 22 35 09; 022 22 35 29

Moldova

e-mail: info@calm.md

40.

Universitatea Tehnicd a Moldovei
Facultatea Energetica si Inginerie Electrica

Dumitru BRAGA

str. 31 August 1989, 78, oficiul 2-202

Tel: +373 22 237-617
e-mail: decanat@feie.utm.md

41.

Institutul de Energetica

Mihai TIRSU

str. Academiei 5, mun. Chisinau

Tel: 022 72 70 40; 022 73 53 82; 022 73 53 86
e-mail: mtirsu@ie.asm.md tirsu.mihai@gmail.com

42.

Federatia Sindicala ,,Sindenergo” a
Lucratorilor din Energetica Republicii
Moldova

str. 31 August 1989, 129, mun. Chisindu

Tel: 022 25 34 28, Fax: 022 25 34 28
e-mail: sindenergo@rambler.ru

43.

/Asociatia Consumatorilor de Energie din
Republica Moldova

str. 31 August 1989 113, mun. Chisindu

Tel/fax: 022 23 76 07
e-mail: nmogoreanu@yahoo.com

44.

Institutul de Politici si Reforme Europene

str. Bucuresti 90, of. 20, mun. Chisindu

Tel.: 022 788 978, 022 788 986, 022 788 989
e-mail: info@ipre.md

45.

Asociatia Businessului European

str. Columna 88, num. Chisindu

Tel.: +373 2290 70 25
mail: info@eba.md

46.

/Asociatia investitorilor strdini in Moldova

str. Timis 19, mun. Chisindu

Tel: 022 24 43 17,
e-mail: office@fia.md

47.

Camera de Comert Americana in Moldova

Strada Puskin nr. 45B, mun. Chisindu

Tel: +373 22 211 781
e-mail: info@amcham.md

48.

'Watch Dog MD

str. Mateevici 31, mun. Chisinau

e-mail: contact@watchdog.md

49.

Green City Lab

str. Banulescu Bodoni 14/1, mun.
Chisinau

Tel.: 022 123 121, 079 555 757
e-mail: office@greencity.md

50.

|Asociatia Obsteascd ,,Cetatean Activ”

Olga ANTONOVA

Tel.: +373 76 718 687
E-mail: cetateanactiv.moldova@gmail.com
olga.antonova.md@gmail.com

51.

|Asociatia Patronala a Producatorilor de
Energie din Surse Regenerabile
L,ECOENERGETICA”

E-mail: office@ecoenergetica.md

52.

|Asociatia Producatorilor de Energie
Electricd Eoliand si Fotovoltaica

e-mail: ao.peeef.rm@gmail.com

53.

SRL ,,Mega-Solar”

Andrei RUSSU

str.Mitropolit Dosofeti 100, mun.Chitinau

Tel: +373 699 12 959, +373 699 12 929
e-mail: onorislegis@gmail.com;

office.onorislegis@gmail.com
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Nr.
d/o

Denumirea organizatiei

Nume, prenume

Adresa

Date de contact

Gaze naturale

si produse combustibile

54.

IAgentia Nationald pentru Reglementare in

str. A. Puskin 52/A, mun. Chisinau

Tel: 022 85 29 55/ 022 85 29 01; 022 85 29 15

Energeticd e-mail: office@moldovagaz.md
55. [SA ,MOLDOVAGAZ” - str. Puskin 64, mun. Chisinau e-mail: office@moldovagaz.md
6. SA _ENERGOCOM” Victor BINZARI str. Alexandr Puskin, 26, mun. Chisinau || o+ 022 214 133, 022 223 868

’ e-mail: office@energocom.md

57. " lurie DOLGHIER . . U

SRL , MOLDOVATRANSGAZ Sergiu JOMIRU r. Drochia, s.Tarigrad c/p 24 e-mail: office@moldovatransgaz.md
o8. SRL ,,VESTMOLDTRANSGAZ” Liviu DUMINICA Soseaua Balcani 7/E, mun. Chisindu Tel. 022 66.57 291

’ ’ e-mail: office@vmtg.md

59. |Asociatia furnizorilor de gaze naturale din

Republica Moldova

Alexandr DEVDERA

mun. Chisinau, str. Sciusev 55

e-mail: afgn.rm@gmail.com

60.

M "ROMPETROL MOLDOVA" SA

Bulat RAKHMETOV

MD-2001, mun. Chisinau, bd. Stefan cel
Mare si Sfant, 73/1

Tel.: 022 233 959; 022 95 55 59
e-mail: officemd@rompetrol.com

61.

ICS "LUKOIL-MOLDOVA" SRL

Feyruz ISAEYV

MD-2012, mun. Chisinau, str. Columna,
92

Tel.: 022 212290, 022 213808, +37369382226
e-mail: office@lukoil.md

62.

ICS BEMOL RETAIL SRL

Rafig ALIEV

MD-2005, mun. Chisinau, str. Moara
Rosie, 5/1

info@bemol.md

63.

PETROM-MOLDOVA SRL

Teodor DOGA

MD-2002, mun. Chisinau, sos. Muncesti,
269

secretary.md@petrom.com +373 22 8589 14

64.

VERO-NADINA SRL

GRIGORAS Gheorghe

MD-6401, or. Nisporeni, str.
Suveranitatii, 61

\veronadinasrl@gmail.com

65.

MD-2019, mun. Chisinau, or. Codru, str.

AVANTE SRL CHIRIAC Grigore Grenoble, 120 office@avante.md
66. NAETATRANS SRL Miroslav SCURTU IF\)1ICI)DF;i2Ig)|?52,énun. Chiginau, or. Vatra, str. |contabil@naftatrans.md
67. |Universitatea Tehnica a Moldovei Dumitru BRAGA str. 31 August 1989, 78, oficiul 2-202 Tel: +373 22 237-617

Facultatea Energetica si Inginerie Electrica

e-mail: decanat@feie.utm.md

68.

Congresul Autoritatilor Locale din
Moldova

str. Columna 106 A, Chisinau

Tel: 022 22 35 09; 022 22 35 29 e-
mail: info@calm.md

69.

Secretariatul Comunitétii Energetice

Denis TUMURUC

e-mail: denis.tumuruc@energy-community.org

70.

'Watch Dog MD

str. Mateevici 31, mun. Chisinau

e-mail: contact@watchdog.md

71.

Green City Lab

str. Banulescu Bodoni 14/1, mun.
Chisinau

Tel.: 022 123 121, 079 555 757
e-mail: office@qgreencity.md

72.

Institutul de Politici si Reforme Europene

str. Bucuresti 90, of. 20, mun. Chisinau

Tel.: 022 788 978, 022 788 986, 022 788 989
info@ipre.md

73.

|Asociatia investitorilor strdini In Moldova

str. Timis 19, mun. Chisinau

Tel: 022 24 43 17, Fax: 022 24 03 72
e-mail: office@fia.md

74.

IAsociatia Obsteasca ,,Cetatean Activ”’

Olga ANTONOVA

Tel.: +373 76 718 687
E-mail: cetateanactiv.moldova@gmail.com

olga.antonova.md@gmail.com
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Nr.
d/o

Denumirea organizatiei

Nume, prenume

Adresa

Date de contact

75.

|Asociatia Companiilor Petroliere

str. 31 August 1989, nr. 127, mun.
Chisinau

Energie termica si cogenerare

76. | SA ,,CET-Nord” Marian BRINZA str. Stefan cel Mare, 168, mun. Balti, Tel: 0231 533 50; 069122326; 0231 235 74
e-mail: office@cet-nord.md
77. | SA ,, APA-CANAL CHISINAU” - MD-2005, mun. Chisinau, str. Albisoara, [Tel.: 022 256 850
38 e-mail: acc@acc.md
78. |Institutul de Energetica Mihai TTRSU str. Academiei 5, mun. Chisindu Tel: 022 72 70 40; 022 73 53 82; 022 73 53 86

e-mail: mtirsu@ie.asm.md,
tirsu.mihai@gmail.com

79.

Federatia Sindicald ,,Sindenergo” a
Lucratorilor din Energetica Republicii
Moldova

str. 31 August 1989, 129, mun. Chisindu

Tel: 022 25 34 28, Fax: 022 25 34 28
e-mail: sindenergo@rambler.ru

80.

SA ,, Termoelectrica”

[urie RAZLOVAN

str. Tudor Vladimirescu St 6, mun.
Chisinau

Tel.: 022 43 64 72; 022 49 50 97
e-mail: anticamera@termoelectrica.md

81.

Agentia Nationald pentru Reglementare in
Energetica

str. A. Puskin 52/A, mun. Chisindu

Tel: 022 8529 55/ 022 85 29 01; 022 85 29 15
e-mail: anre@anre.md

82.

Universitatea Tehnicd a Moldovei
Facultatea Energetica si Inginerie Electrica

Dumitru BRAGA

str. 31 August 1989, 78, oficiul 2-202

Tel: +373 22 237-617
e-mail: decanat@feie.utm.md

83.

Congresul Autoritatilor Locale din
Moldova

str. Columna 106 A, Chisinau

Tel: 022 22 35 09; 022 22 35 29
e-mail: info@calm.md

84.

Secretariatul Comunitatii Energetice

Denis TUMURUC

e-mail: denis.tumuruc@energy-community.org

85.

'Watch Dog MD

str. Mateevici 31, mun. Chisinau

e-mail: contact@watchdog.md

86.

Institutul de Politici si Reforme Europene

=

str. Bucuresti 90, of. 20, mun. Chisindu

Tel.: 022 788 978, 022 788 986, 022 788 989
e-mail: info@ipre.md

87.

IAsociatia investitorilor straini in Moldova

str. Timis 19, mun. Chisindu

Tel: 022 24 43 17, Fax: 022 24 03 72
e-mail: office@fia.md

88.

IAsociatia Obsteasca ,,Cetdtean Activ”

Olga ANTONOVA

Tel.: +373 76 718 687
E-mail: cetateanactiv.moldova@gmail.com

olga.antonova.md@gmail.com

Nota: Prezenta lista este una indicativa si nu limitativa
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Anexa nr. 3 la Ordinul
ministrului energiei
Nr. 75 din “24* decembrie 2024

Lista persoanelor responsabile
de asigurarea transparentei in procesul decizional

Numele, prenumele

Subdiviziunea

Date de contact

Coordonatorul procesului

de consultare publica

Zinaida MARDARI

Directia coordonarea politicilor
publice si integrare europeana

zinaida.mardari@enerqgie.gov.md

Andriana PISTRUI

Directia coordonarea politicilor
publice si integrare europeana

andriana.pistrui@energie.gov.md

lulia MANDRU

Directia coordonarea politicilor
publice si integrare europeana

iulia.mandru@energie.gov.md

Daniela ERMURACHI

Directia coordonarea politicilor
publice si integrare europeana

daniela.ermurachi@energie.gov.md

Corina LEAHU

Directia coordonarea politicilor
publice si integrare europeana

corina.leahu@energie.qov.md

Sergiu BUDECI

Directia coordonarea politicilor
publice si integrare europeana

sergiu.budeci@energie.gov.md

Anatolie STRATILA

Directia coordonarea politicilor
publice si integrare europeand

anatolie.stratila@energie.gov.md

Persoanele responsabile de asigurarea transparentei in procesul decizional in cadrul subdiviziunilor

Ministerului Energiei

Ludmila MALAI

Directia juridica

ludmila.malai@energie.gov.md

Oxana MITITELU

Cu mass-media

Serviciul informare si comunicare

oxana.mititelu@energie.gov.md

Ghenadie MALCOCI

Serviciul tehnologia informatiei

ghenadie.malcoci@energie.gov.md

Irina GRATI-MOROZAN

Directia financiar-administrativa

irina.grati-morozan@energie.gov.md

lon ANDRONIC

Directia energie electrica

ion.andronic@energie.gov.md

Nicolae OLARI

Directia eficienta energetica

nicolae.olari@energie.gov.md

Nicolae MAGDIL

Directia surse de energie
regenerabild si mobilitate verde

nicolae.magdil@energie.gov.md

Denis BOSI!I Directia energie termica si denis.bosii@energie.gov.md
cogenerare
Nolina POMPARAU Directia gaze naturale si produse nolina.pomparau@energie.gov.md

combustibile

Sveatoslav MIHALACHE

analiza, modelari, prognoze,
inovare si securitate cibernetica

Directia abilitarea consumatorilor,

sveatoslav.mihalache @energie.gov.md

Lilia COLONTEV

Serviciul relatii internationale si
asistentd externd

lilia.colontev@energie.gov.md
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Anexa nr. 4 la Ordinul
ministrului energiei
Nr.74 din “24° decembrie 2024

Regulamentul
cu privire la organizarea activitatii platformei consultative permanente

I. DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul cu privire la organizarea activitatii platformei consultative permanente (in
continuare — Regulament) stabileste scopul, obiectivele, atributiile, componenta, drepturile si modul
de organizare a activitatii platformei.

2. Scopul prezentului Regulament este instituirea si aplicarea cadrului normativ unitar
pentru crearea platformei consultative permanente, precum si asigurarea functionarii eficiente a
acesteia.

3. In sensul prezentului Regulament, platforma consultativd permanenti (in continuare —
platforma) reprezintd un grup de lucru permanent care asigura informarea, consultarea dialogului
eficient si implicarea activa a partilor interesate in procesul decizional a ministerului.

4. Partile implicate in activitatea platformei reprezintd societatea civila, mediul academic,
institutii energetice, alte autoritati ale administratiei publice centrale de specialitate, experti si alte
parti interesate.

5. La sedintele platformei autoritatii se discuta proiectele actelor normative elaborate de
catre subdiviziunile —autor din cadrul ministerului.

6. Asigurarea coordonarii activitatii platformei va fi realizata de catre Directia coordonare
politici publice si integrare europeana in comun cu subdiviziunea-autor responsabil de elaborarea
proiectelor de decizii.

II. SCOPUL, OBIECTIVELE SI ATRIBUTIILE PLATFORMEI

7. Scopul functiondrii platformei este sporirea gradului de transparenta al procesului
decizional Tn cadrul ministerului si structurilor subordonate, prin impulsionarea dialogului
participativ si incluziv.

8. Platforma are urmatoarele obiective:

1) consolidarea dialogului ministerului cu partile implicate in procesul de luare a deciziilor;

2) sporirea contributiei partilor implicate la definitivarea proiectelor de acte normative
discutate.

9. Pentru atingerea obiectivelor stabilite cu privire la platforma, ministerul asigura:

1) functionalitatea platformei in mod efectiv si transparent;

2) furnizarea, prin toate mijloacele disponibile, a unor informatii complete si actualizate cu
privire la procesul de luare a deciziilor si la procedurile de participare;

3) accesibilitatea comunicarii cu partile implicate, uniformizarea si simplificarea
limbajului, prin prezentarea informatiilor pertinente si usor accesibile;

4) facilitarea intrunirii/participarii partilor implicate la procesul de luare a deciziei din orice
domeniu de activitate Tn cadrul unei proceduri oficiale;

5) consultarea experientei partilor implicate si, dupa caz, luarea in considerare a
contributiei acestora,

6) respectarea termenelor de furnizare a informatiilor (anunturi, proiecte, recomandari,
propuneri, comentarii, raspunsuri);

7) examinarea propunerilor, a recomandarilor sau a obiectiilor referitoare la proiectele
discutate, inclusiv. a celor parvenite prin intermediul portalului guvernamental
Www.particip.gov.md,;



http://www.particip.gov.md/

8) participarea activa la dialog prin informarea largd a partilor implicate despre
desfasurarea consultarilor la toate etapele procesului decizional;

9) facilitarea schimbului interinstitutional de informatii, date si bune practici in domeniu,
dupa caz, atragerea altor parti interesate si/sau afectate de interventiile discutate;

10) realizarea schimbului amiabil de opinii, pentru a se asigura ca pozitiile partilor implicate
sunt luate in considerare Tn mod efectiv sau respinse motivat;

11) includerea contributiei partilor participante la lucrarile platformei in sinteza obiectiilor
si recomandarilor, ca parte componentd a dosarului de insotire a proiectului de act normativ
prezentat spre promovare;

12) comunicarea publicd a rezultatelor consultarilor, in special a informatiilor care sa
motiveze orice decizie finala;

13) informarea, in cadrul sedintelor platformei, despre provocarile/ constrangerile aparute
la asigurarea transparentei n procesul decizional;

14) plasarea informatiei despre activitatea platformei pe pagina web oficiala a ministerului,
la compartimentul ,, Transparenta decizionala”.

III. ORGANIZAREA ACTIVITATII PLATFORMEI CONSULTATIVE

10. Componenta platformei se stabileste conform domeniilor de competenta ale ministerului
stabilite la pct. 6 din Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea Ministerului Energiei
aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 118/2023.

11. Din componenta platformei fac parte:

1) presedintele — secretarul de stat responsabil de domeniul elaborarii politicii publice si a
actelor normative, secretar general sau secretar general adjunct;

2) secretarul — functionar public desemnat din cadrul subdiviziunii-autor al proiectului
deciziei discutate;

3) membrii permanenti din cadrul ministerului — functionari publici cu responsabilitati in
domeniul elabordrii de politici publice si a actelor normative;

4) membrii permanenti din partea societatii civile — persoane stabilite conform domeniilor
de competenta ale ministerului, delegati din partea organizatiilor societatii civile, la solicitare.

12.Lista membrilor permanenti ai platformei se publicd pe pagina web oficiald a
ministerului la compartimentul ,,Transparenta decizionala” de catre Serviciul tehnologia informatiei
si se actualizeaza, la necesitate, de catre aceasta.

13.Participarea in calitate de membru la sedintele platformei nu implici aspecte de
remunerare.

14. Membrii platformei se intrunesc in sedinte ori de cate ori este necesar.

15. Sedintele platformei se pot desfasura in format fizic, online sau hibrid.

16. Presedintele si secretarul platformei sunt numiti de citre ministrul energiei.

17.Presedintele are urmatoarele atributii:

1) convoaca, prezideaza sedintele platformei si semneaza procesele-verbale ale sedintelor;

2) coordoneaza activitatea platformei si asigurd buna desfasurare a procesului de
examinare/consultare a proiectelor de decizii;

3) decide invitarea in procesul de consultare a altor parti interesate.

18. Secretarul platformei:

1) comunica Directiei coordonarea politicilor publice si integrare europeand despre
necesitatea convocarii sedintei platformei;

2) pregéteste lista partilor implicate;

3) prezintd Directiei coordonarea politicilor publice si integrare europeand materialele
necesare pentru desfasurarea sedintei platformei;



4) asigura validarea comentariilor parvenite pe portalul  guvernamental
www.particip.gov.md si publicarea acestora pe partea publica a portalului;

5) prezinta pentru discutii in cadrul sedintei platformei propunerile relevante proiectului,
parvenite pe portalul guvernamental www.particip.gov.md;

6) reflecta recomandarile verbale expuse in cadrul sedintei platformei, in procesul-verbal al
sedintei;

7) intocmeste procesul-verbal al sedintei si, dupd semnarea acestuia de catre presedinte, il
transmite pentru informare membrilor permanenti ai platformei in termen de 5 zile lucratoare de la
desfasurarea sedintei;

8) include in sinteza obiectiilor si recomandarilor la proiectul actului normativ propunerile
reprezentantilor partilor implicate, discutate in cadrul sedintei platformei.

19. Membrii permanenti ai platformei pot sa propund, la necesitate, invitarea la sedintele
platformei a reprezentantilor altor parti interesate.

20. Membrii permanenti ai platformei monitorizeaza activitatea acesteia in vederea
respectarii prevederilor cadrului normativ privind transparenta in procesul decizional.



http://www.particip.gov.md/
http://www.particip.gov.md/

Anexa nr.1
La Regulamentul cu privire la organizarea
activitatii platformei consultative permanente

Componenta Platformei consultative permanente
in domeniul ,,Energie Electrica”

Nr. Calitatea Nume, prenume Functia

ord

1. | Presedinte Constantin BOROSAN | Secretar de Stat

2. | Co-presedinte Andrei GRITCO Secretar general al ministerului

3. | Secretarul lon ANDRONIC Sef directie, Directia energie electrica

platformei
4. | Membri permanenti | Zinaida MARDARI Sefa  directie, Directia  coordonarea
din cadrul MEn politicilor publice si integrare europeana

5. Andriana PISTRUI Sefa-adjuncta directie, Directia coordonarea
politicilor publice si integrare europeana

6. lulia MANDRU Consultanta principali, Directia
coordonarea politicilor publice si integrare
curopcana

7. Irina GRATI- Sefa  directie,  Directia  financiar-

MOROZA administrativa

8. Ludmila MALAI Sefa directie, Directia juridica

9. Oxana MITITELU Consultanta principala, Serviciul informare
si comunicare cu mass-media

10. A[exandru Tnalt consilier al Uniunii Europene in

SANDULESCU domeniul energetic, EUHLAM

11. Sergiu APARATU Director I.S. ,,Moldelectrica”

12. Agentia Nationala pentru Reglementare in
Energetica

13. | Membri permanenti | Conform Listei partilor interesate in procesul de consultare publica din

ai societatii Civile

domeniul energie electrica




Anexa nr.2
La Regulamentul cu privire la organizarea
activitatii platformei consultative permanente

Componenta Platformei consultative permanente
in domeniul ,,Gaze naturale si produse combustibile”

Nr. Calitatea Nume, prenume Functia
ord
1. | Presedinte Constantin Secretar de Stat
BOROSAN
2. | Co-presedinte Andrei GRITCO Secretar general al ministerului
3. | Secretarul Nolina POMPARAU | Sef directie, Directia gaze naturale si produse
platformei combustibile
4. | Membri permanenti | Zinaida MARDARI Sefa directie, Directia coordonarea politicilor
din cadrul MEn publice si integrare europeana
5. Andriana PISTRUI Sefa-adjuncta directie, Directia coordonarea
politicilor publice si integrare europeana
6. Sergiu BUDECI Consultant principal, Directia coordonarea
politicilor publice si integrare europeana
7. Irina GRATI- Sefa directie, Directia financiar-
MOROZA administrativa
8. Ludmila MALAI Sefa directie, Directia juridica
9. Oxana MITITELU Consultanta principald, Serviciul informare si
comunicare cu mass-media
10. A[exandru Tnalt consilier al Uniunii Europene in
SANDULESCU domeniul energetic, EUHLAM
11. Agentia Nationald pentru Reglementare in
Energetica
12. | Membri permanenti | Conform Listei partilor interesate in procesul de consultare publica din

ai societatii civile

domeniul gaze naturale si produse combustibile




Anexa nr.3
La Regulamentul cu privire la organizarea
activitatii platformei consultative permanente

Componenta Platformei consultative permanente
in domeniul ,,Energie termica si cogenerare”

Nr. Calitatea Nume, prenume Functia

ord

1. | Presedinte Constantin BOROSAN | Secretar de Stat

2. | Co-presedinte Andrei GRITCO Secretar general al ministerului

3. | Secretarul Denis BOSII Sef interimar, Directia energie termica si

platformei cogenerare
4. | Membri permanenti | Zinaida MARDARI Sefa  directie, Directia coordonarea
din cadrul MEn politicilor publice si integrare europeana

5. Andriana PISTRUI Sefa-adjuncta directie, Directia coordonarea
politicilor publice si integrare europeana

6. Corina LEAHU Consultanta principala, Directia
coordonarea politicilor publice si integrare
europeana

7. Irina GRATI- Sefa  directie,  Directia  financiar-

MOROZA administrativa

8. Ludmila MALAI Sefa directie, Directia juridica

9. Oxana MITITELU Consultanta principald, Serviciul informare
si comunicare cu mass-media

10. Agentia Nationala pentru Reglementare in
Energetica

11. Alexandru Tnalt consilier al Uniunii Europene n

SANDULESCU domeniul energetic, EUHLAM

12. Ruslan SURUGIU Director interimar, Unitatea Consolidata
pentru Implementarea si Monitorizarea
Proiectelor in domeniul Energeticii

13. S.A. Termoelectrica

14. Marian BRINZA Director general interimar, S.A. CET-Nord

15. | Membri permanenti | Conform Listei partilor interesate In procesul de consultare publicd din

ai societatii civile

domeniul energie termica si cogenerare




Anexanr.4
La Regulamentul cu privire la organizarea
activitatii platformei consultative permanente

Componenta Platformei consultative permanente
in domeniul ,,Eficientd energetica”

Nr. Calitatea Nume, prenume Functia

ord

1. | Presedinte Carolina NOVAC Secretar de Stat

2. | Co-presedinte Andrei GRITCO Secretar general al ministerului

3. | Secretarul Nicolae OLARI Sef directie, Directia eficientd energetica

platformei
4. | Membri permanenti | Zinaida MARDARI Consultant principal, Directia coordonarea
din cadrul MEn politicilor publice si integrare europeana

5. Andriana PISTRUI Sefa-adjuncta directie, Directia coordonarea
politicilor publice si integrare europeana

6. Daniela ERMURACHI | Consultanta principala, Directia
coordonarea politicilor publice si integrare
europeana

7. Irina GRATI- Sefa  directie,  Directia  financiar-

MOROZA administrativa

8. Ludmila MALAI Sefa directie, Directia juridica

9. Oxana MITITELU Consultanta principald, Serviciul informare
si comunicare cu mass-media

10. Alexandru Tnalt consilier al Uniunii Europene in

SANDULESCU domeniul energetic, EUHLAM

11. Ruslan SURUGIU Director interimar, Unitatea Consolidata
pentru Implementarea si Monitorizarea
Proiectelor in domeniul Energeticii

12. lon MUNTEAN Director, I.P. Centrul National pentru
Energie Durabila

13. | Membri permanenti | Conform Listei partilor interesate In procesul de consultare publicd din

ai societatii civile

domeniul eficienti energetica




Anexa nr.5
La Regulamentul cu privire la organizarea
activitatii platformei consultative permanente

Componenta Platformei consultative permanente
in domeniul ,,Surse de energie regenerabila si mobilitate verde”

Nr. Calitatea Nume, prenume Functia
ord
1. | Presedinte Carolina NOVAC Secretar de Stat
2. | Co-presedinte Andrei GRITCO Secretar general al ministerului
3. | Secretarul Nicolae MAGDIL Sef directie, Directia surse de energie
platformei regenerabild si mobilitate verde
4. | Membri permanenti | Zinaida MARDARI Consultant principal, Directia coordonarea
din cadrul MEn politicilor publice si integrare europeana
5. Andriana PISTRUI Sefa-adjuncta directie, Directia coordonarea
politicilor publice si integrare europeana
6. Corina LEAHU Consultanta principald, Directia coordonarea
politicilor publice si integrare europeand
7. Irina GRATI- Sefa directie, Directia financiar-
MOROZA administrativa
8. Ludmila MALAI Sefa directie, Directia juridica
9. Oxana MITITELU Consultanta principald, Serviciul informare si
comunicare cu mass-media
10. Alexandru Inalt consilier al Uniunii Europene in
SANDULESCU domeniul energetic, EUHLAM
11. Ruslan SURUGIU Director interimar, Unitatea Consolidata
pentru Implementarea si  Monitorizarea
Proiectelor in domeniul Energeticii
12. lon MUNTEAN Director, I.P. Centrul National pentru Energie
Durabila
13 Membri permanenti | Conform Listei partilor interesate in procesul de consultare publica din

ai societatii civile

domeniul surse de energie regenerabili si mobilitate verde




Anexa nr. 5 la Ordinul
ministrului energiei
Nr. 75 din “24* decembrie 2024

Regulamentul intern
cu privire la modul de functionare si administrare
a paginii web oficiale si profilurilor de socializare a Ministerului Energiei

|. DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul intern cu privire la modul de functionare si administrare a paginii web oficiale
si profilurilor de socializare a Ministerului Energiei (in continuare — Regulament) este elaborat in
scopul sporirii nivelului de transparenta a activitatii Ministerului Energiei (in continuare — minister)
si @ accesului la informatia de interes public prin intermediul site-ului web oficial (in continuare —
pagina web oficiald') si profilurilor de socializare.

2. Prezentul Regulament a fost elaborat in conformitate cu prevederile Legii nr. 148/2023 privind
accesul la informatiile de interes public si Hotararea de Guvern nr. 728/2023 cu privire la site-urile
web oficiale ale autoritatilor si institutiilor publice si cerintele minime privind profilurile de
socializare ale acestora.

3. Pagina web oficiala si profilurile de socializare sunt unica resursa informationala oficiala a
Ministerului Energiei care poate fi accesata in reteaua Internet.

4. Accesul la informatia plasata pe pagina web oficiala si profilurile de socializare este liber si
gratuit.

5. Tn sensul prezentului Regulament sunt utilizate urmatoarele notiuni:

administratorul profilului de socializare — angajat sau subdiviziune internd responsabil(d) de
crearea si administrarea profilului de socializare al autoritatii sau institutiei publice respective;

browser — aplicatie software ce permite utilizatorilor sa vizualizeze text, grafica, video,
muzica si alte informatii localizate pe o pagina web, precum si sd8 comunice cu ofertantul de
informatii;

credentiale — set de atribute ce stabilesc identitatea si autenticitatea utilizatorilor si a
sistemelor in cadrul sistemelor informationale;

HTML (Hyper Text Markup Language) — limbaj de marcare utilizat pentru crearea paginilor
web ce pot fi afisate intr-un browser;

internet — retea informationald globala de comunicatii electronice, care desemneaza retele
speciale ce interconecteaza doud sau mai multe retele autonome aflate la mare departare unele fata de
altele;

metadate — informatie care se insereaza intr-un fisier HTML pentru a suplimenta informatiile
despre continutul si scopurile unei anumite pagini web (date despre date);

online — proprietate de a fi conectat sau legat la o retea electrica, de telefon, de Internet sau si
la alte sisteme care accepta conexiuni,

offline — starea de a nu fi in conexiune/legatura/sesiune;

operator tehnico-tehnologic — institutie publica care stabileste, in mod independent sau in
comun cu alte entitati, conditiile si procedurile de elaborare a paginilor web oficiale si asigura suport
tehnic de nivel inalt prin personal specializat;

site web oficial (pagina web) — pagina oficiala a autoritatii sau institutiei publice, ce contine
un ansamblu de informatii oficiale in forma electronica si al mijloacelor de dialog interactiv, pe care
autoritatea sau institutia publica le pune la dispozitie cetdtenilor in reteaua internet;

profil de socializare — pagind creata de autoritatea sau institutia publica pe o retea de
socializare pentru a interactiona cu publicul larg;

tehnologie informatica si de comunicatie — termen comun care include toate tehnologiile
utilizate pentru schimbul si manipularea informatiei;

! Se va utiliza termenul ,, pagina web oficiald” pe tot parcursul textului, in vederea asigurarii coerentei terminologiei
utilizate de legiuitor In Legea nr.100/2017 cu privire la actele normative si Legea nr.239/2008 privind transparenta in
procesul decizional



utilizatorul profilului de socializare — angajat sau subdiviziune interna care interactioneaza in
reteaua de socializare In numele profilului de socializare al autoritatii sau institutiei publice
respective, fara drept de administrare a profilului.

1. SARCINI SI SCOPURI
6. Pagina web oficiala si profilurile de socializare sunt create cu scopul de a prezenta informatie
calitativa, actuald si veridica despre activitatea ministerului si a subdiviziunilor structurale ale
acestuia, prin intermediul retelei Internet.
7. Pagina web oficiald a ministerului si profilurile de socializare au urmatoarele functii
informationale:

1) informarea publicului despre posibilitatea familiarizrii in reteaua internet cu privire la
activitatea ministerului, prin publicarea adreselor corespunzatoare si a modificarilor intervenite Tn
datele din antetele documentelor oficiale si prin alte modalitati;

2) publicarea informatiei actuale, cu indicarea datei publicarii documentului si a datei
actualizarii informatiet;

.....

.....

administrative stabilite in Codul administrativ al Republicii Moldova nr. 116/2018;
5) asigurarea transparentei procesului de elaborare si adoptare a actelor normative, in
conditiile legii;
6) garantarea veridicitatii, plenitudinii si actualitatii informatiei plasate pe pagina web oficiala;
7) intreprinderea masurilor urgente pentru inlaturarea deficientelor tehnice care impiedica
functionarea si accesul la pagina web oficiald a ministerului.
8. Principiile credrii paginii web oficiale si profilurilor de socializare:
a) respectarea discretiei informationale;
b) asigurarea securitatii informationale;
c) asigurarea drepturilor constitutionale ale cetatenilor si organizatiilor in domeniul
informational, inclusiv securizarea datelor cu caracter personal;
d) respectarea standardelor industrial-tehnologice si a recomandarilor in domeniul
informatizarii.

1. CERINTE PRIVIND CONTINUTUL, STILUL SI DESIGNUL
PAGINII WEB OFICIALE

Sectiunea 1 - Continutul paginii web oficiale a Ministerului Energiei
9. Pe pagina web oficiala a Ministerului Energiei se publica urmitoarea informatie:

1) structura organizatoricd, numdrul angajatilor/membrilor, datele privind obiectivele,
domeniile de competentd si functiile sale, adresele postale, numerele de telefon si alte rechizite ale
adresei, datele privind Ministerul Energiei si institutiile subordonate (cu indicarea si/sau referirea la
paginile web oficiale ale acestora), numerele de telefon ale subdiviziunilor de informatie, istoricul
ministerului;

2) datele privind conducerea ministerului si privind functionarii publici, adresa de posta
electronica;

3) actele normative care reglementeaza organizarea si functionarea ministerului, cu referinte
(hyperlinkuri) la pagina web https://www.legis.md/, pe care poate fi accesat si vizualizat Registrul de
stat al actelor juridice;

4) raportul anual privind activitatea ministerului, planurile de activitate anuale, strategiile de
dezvoltare privind activitatea ministerului, bugetul,

5) datele privind achizitiile publice, care cuprind planul anual de achizitii, rapoartele de
monitorizare a contractelor de achizitii publice si, dupa caz, alte informatii relevante;

6) datele privind evenimentele oficiale organizate de minister (sedinte, intalniri, conferinte de
presa, colegii si altele), precum si privind deciziile adoptate la astfel de intruniri publice;



7) datele privind vizitele oficiale si deplasarile de serviciu in straindtate ale personalului
ministerului, inclusiv devizul si sursa de finantare a cheltuielilor;

8) orele de primire in audientd, precum si datele privind modul de depunere a petitiilor si a
cererilor de comunicare a informatiilor de interes public, precum si, dupa caz, platile percepute pentru
comunicarea informatiilor de interes public;

9) datele privind programele si proiectele, inclusiv de asistenta tehnica, al caror beneficiar sau
executant este ministerul (denumirea, scopurile si sarcinile de baza, beneficiarii si executorii
principali de program, termenele si rezultatele de realizare scontate, volumul si sursele de finantare);

10) datele privind planificarea si executarea bugetelor de catre minister;

11) referinta  (hyperlink) la  portalul guvernamental al serviciilor publice
(https://servicii.gov.md/) si la alte sisteme informationale destinate obtinerii de informatii cu
privire la serviciile publice prestate de institutii din subordinea ministerului;

12) datele privind incadrarea persoanelor in serviciul public sau, dupa caz, angajarea: lista
concursurilor pentru functiile vacante existente, datele de contact ale persoanei responsabile de
organizarea concursurilor, cerintele de calificare fatd de candidatii la functiile vacante, formularul de
participare la concurs, lista actelor care urmeaza a fi depuse si termenul-limita pentru depunerea
acestora, lista persoanelor admise la concurs, precum si lista persoanelor care au promovat si au
castigat concursul, prin referintd (hyperlink) la portalul guvernamental https://cariere.gov.md/;

13) datele privind desfasurarea procesului decizional in conformitate cu Legea nr. 239/2008
privind transparenta in procesul decizional, inclusiv anunturi privind consultarile publice, rezultatul
acestora, sinteza recomanddrilor, prin referintd (hyperlink) la portalul guvernamental
https://particip.gov.md/;

14) datele statistice produse de autoritatea sau institutia publica respectiva, inclusiv cu referinte
la pagina cu date relevante de pe site-ul web oficial al Biroului National de Statistica si/sau la Banca
de date statistice https://statbank.statistica.md”;

15) alta informatie utila.

10. In cadrul procedurii de asigurare a transparentei procesului decizional, informatiile
specificate la pct. 9 subpct. 15) se publica pe pagina web oficiala in termen de 5 zile lucratoare de la
data disponibilitdtii acestora, cu exceptiile stabilite de actele normative.

11. Pe pagina web oficiald a ministerului se interzice plasarea informatiilor, accesul la care este
limitat prin lege, precum si a informatiilor cu caracter publicitar.

12. Informatia pe pagina web oficiala se publica in limba de stat sau intr-o alta limba de circulatie
internationala si urmeaza a fi supusa, in mod obligatoriu, redactarii literare.

13. Informatia publicata pe pagina web oficiala a ministerului trebuie sa reflecte situatia curenta,
sa fie actuald si exacta. Documentele publicate trebuie sd includa urmatoarele informatii:

a) data publicarii (ultimei actualizari, precizari, modificari);

b) date privind sursa de informatie (subdiviziunea responsabild);

c) intelegeri, note, clauze (in caz de necesitate).

14. Structura detaliata a paginii web oficiale cu indicarea compartimentelor, rubricilor,
subrubricilor, termenelor de actualizare si a subdiviziunilor responsabile pentru furnizarea
informatiei, este prezentatd in anexa.

Sectiunea 2 — Stilul si designul paginii web oficiale a Ministerului Energiei
15. Stilul grafic, conceptul vizual si designul artistic al paginii web oficiale a ministerului va
respecta urmatoarele principii:

1) sa fie usor de utilizat, pentru a asigura accesul facil al utilizatorilor cu niveluri diferite de
instruire si pregatire tehnica la continutul diferitelor compartimente si rubrici;

2) sa fie simple si intuitive, fiind pastrata logica perceperii si a cautarii informatiei. Ministerul
organizeaza informatiile in mod clar;

3) sa aiba un meniu de navigare accesibil, afisat intr-un mod vizibil si clar;

4) sa includa un motor de cautare eficient, astfel incat utilizatorii sa poata gési informatiile
necesare cu usurinta;

5) sa asigure trecerea la compartimentul analogic prin selectarea unei versiuni lingvistice.



16. La administrarea paginii web oficiale a ministerului se vor respecta, pe cat este posibil,
urmatoarele:

1) utilizarea etichetelor adecvate pentru imagini si alte elemente media pentru a permite
cititorilor de ecran sa descrie si sa transmita informatii vizuale persoanelor cu deficiente de vedere
sau orbilor;

2) utilizarea culorilor contrastante, pentru a facilita citirea textului si navigarea pe pagina web
oficiald a ministerului pentru persoanele cu deficiente de vedere sau deficiente de culoare;

3) utilizarea unei structuri clare a paginii web oficiale, inclusiv ordonarea logica a
informatiilor, si utilizarea unor titluri si subtitluri in vederea facilitarii navigarii si citirii pentru
persoanele cu dizabilitati cognitive sau de invatare;

4) implementarea unui meniu simplu si accesibil cu ajutorul tastaturii, astfel incat persoanele
cu dizabilitati fizice sau cu deficiente de vedere sa poata naviga usor;

o) utilizarea functiei de transcriere sau de subtitrare, in scopul facilitarii accesului la informatii
audio si video pentru persoanele cu deficiente de auz;

6) implementarea unui sistem de tiparire usor de utilizat, astfel incat persoanele cu dizabilitati
de vedere sa poata imprima pagina web oficiala Tn format mare, pentru a le facilita citirea;

7) testarea si verificarea paginii web oficiale a ministerului cu ajutorul unui software de testare
a accesibilitatii, astfel Incat sa se asigure cd toti utilizatorii, inclusiv persoanele cu dizabilitdti, pot
accesa si utiliza cu usurinta informatiile si serviciile oferite de pagina web oficiala.

17. In vederea uniformizarii si optimizirii paginii web oficiale a ministerului, precum si a

18. Designul paginii web oficiale va asigura:

1) amplasarea efectiva a diferitelor tipuri de informatie;

2) accesul efectiv al utilizatorilor cu niveluri diferite de instruire si pregatire tehnicd la
continutul compartimentelor si rubricilor paginii web oficiale;

3) logica perceperii si cautarii informatiei,

4) reflectarea logica a informatiei si a structurii paginii web oficiale pentru diferite programe
de vizualizare si monitoare cu rezolutii diferite.

19. Pagina web oficiald va avea pagina principald simpla si usor de inteles, care sa asigure
reflectarea celor mai operative informatii si navigarea pe structura resurselor informationale si a
serviciilor.

20. Pagina principald se imparte in trei parti pe verticald, in care se plaseaza:

1) in partea de sus:

a) simbolica de stat a Republicii Moldova si logotipul Ministerului Energiei — in coltul stang,
conform prevederilor art. 12 din Constitutia Republicii Moldova;

b) denumirea paginii web oficiale — denumirea se plaseaza in centru;

c) bara de meniuri, care contine butoanele:

- ,,Limba” — selectarea versiunii lingvistice;

- ,,Pagina principald” — trecerea la prima pagina;

- Harta” — trecerea la harta paginii web oficiale;

- ,,Contacte” — trecerea la pagina de contacte utile;

- ,,Subdiviziuni” — trecerea la pagina subdiviziunilor subordonate;

- mijloc de cautare — in dreapta, se asigura cautarea informatiei pe pagina web oficiala;

2) in partea de mijloc:

a) meniul de navigare;

b) blocul de noutati, evenimente, anunturi;

3) in partea de jos: informatii suplimentare — statistica accesarii, referintele (bannere) utile,
clauze privind protectia datelor cu caracter personal ale utilizatorilor, dreptul de autor;

4) compartimentele mentionate in alineatele precedente pot fi completate, dupa caz, cu unele
informatii specifice pentru autoritatea administratiei publice.

21. Utilizatorului i se garanteaza:

1) identificarea, in mod univoc, a adresei de retea (URL) a paginii web oficiale de server ca
pagind principala;



2) asigurarea trecerii la pagina principald prin click pe logotipul/stema de stat a paginii web
oficiale;

3) trecerea la compartimentul analogic al paginii web oficiale a ministerului prin selectarea
unei versiuni lingvistice din orice compartiment intern al paginii web oficiale;

4) accesibilitatea meniului de navigare pe fiecare pagina a paginii web oficiale.

22. Se interzice utilizarea Tn structura paginii web oficiale a ministerului a frame-urilor, care
complica identificarea exacta pe server a paginilor de nivel inferior ale paginii web oficiale, precum
si folosirea unor solutii de design care impiedica identificarea adecvata a actiunilor de navigare ale
utilizatorului.

23. Nu se admite utilizarea neautorizata a materialelor straine fara a se face referire la respectarea
dreptului de autor.

24. La machetarea paginii web oficiale a ministerului se va respecta urmatoarele cerinte:

1) informatiile textuale de baza se publica in format de text HTML,;

2) textul se reprezintd la un nivel de contrast corespunzator culorii de fond utilizate;

3) utilizarea codului pentru reprezentarea materialelor informative si a setului de fonturi Onest,
Arial, Helvetica, Sans-Serif (MS Sans Serif), Courier (Courier New), Times new Roman, Tahoma,
Verdana;

4) evitarea utilizarii in titluri a fontului cursiv;

5) evitarea sublinierii textului, deoarece aceasta poate fi interpretata ca o referinta;

6) prezentarea materialelor textuale pe céat este posibil pe pagina web oficiala a ministerului.
Tn cazul documentelor textuale de dimensiuni mari, acestea pot fi anexate in formatele: ODT
(editabil), DOC (editabil) sau PDF;

7) plasarea tabelelor de dimensiuni mici pe pagina web oficiala a ministerului si/sau in formatul
CSV, XLSX sau ODS (editabil). In cazul tabelelor de dimensiuni mari, acestea vor fi atasate
obligatoriu in format reutilizabil: CSV, XLSX sau ODS (editabil). Se va evita utilizarea formatului
ce nu permite reutilizarea;

8) prezentarea obiectelor grafice in formatele: GIF, JPG (JPEG) sau PNG;

9) prezentarea materialelor video prin plasarea linkului catre pagina web destinata incarcarii si
vizionarii materialelor video, iar in caz de imposibilitate — in format MPEG sau AVI;

10) prezentarea materialelor audio in formatele: MP3 sau WAV,

11) utilizarea formatului ZIP la plasarea arhivelor;

12) evitarea plasarii pe pagina a imaginilor de dimensiuni mari. Parametrii lineari ai imaginii
(indltimea si 1atimea, coordonatele de pozitionare) se indicd, In mod obligatoriu, in codul HTML al
paginii i nu trebuie sa depdseasca marimea 500x350 pixeli;

13) asigurarea ca obiectele grafice vor fi, in mod obligatoriu, insotite de texte alternative.
Textele alternative trebuie sd fie clare si de o intelegere univocd, dar sd nu depaseasca 100 de
caractere;

14) asigurarea cd obiectele grafice, care reprezintd in acelasi timp referinte (linkuri), sunt
insotite, in mod obligatoriu, de texte alternative;

15) prezentarea obligatorie a textului alternativ, ce descrie atributele oficiale ale ministerului,
pentru logotipul de baza al paginii web oficiale;

16) prezentarea informatiei pe pagina web oficiala a ministerului astfel incét partea
informationala sd cuprinda intreaga fereastra a browser-ului, indiferent de rezolutia monitorului
instalat la utilizator (paginare ,,de guma”).

25. Toate compartimentele a paginii web oficiale a ministerului se vizualizeze in caseta de
adrese o adresa lizibild. Adresa este permanentd si sd nu este dinamica — pentru arhive si motoare de
cautare. Trebuie sd se aibd in vedere permanenta si usurinta de citire a adresei la utilizarea in
materialele offline.

26. Este necesar sa se asigure cautarea in contextul intregii pagini web oficiale a ministerului,
fara a tine cont de morfologie. Pentru lansarea cautarii, vizitatorul paginii web oficiale trebuie sa
indice criteriul de cautare: nu mai putin de patru simboluri alfa-numerice. Rezultatul cautarii se va
afisa in forma de lista de titluri de pagina in care se contin cuvinte ce raspund criteriului de cautare.
Titlurile paginilor reprezinta referinte la aceste pagini.



27. In scopul sporirii eficientei infrastructurii paginii web oficiale a ministerului si al conferirii
acesteia a unui caracter mai interactiv si mai dinamic, se permite sa se utilizeze:
1) HTML standard, inclusiv HTML 5 — pentru prezentarea continutului;
2) JavaScript — pentru conferirea de interactivitate si dinamicitate;
3) CSS — pentru descrierea prezentarii paginii web oficiale.
28. Pagina web oficiald a ministerului va contine tagul ,.title”, completat in limba in care este
prezentata pagina.
29. Metadatele completate se introduc, in mod obligatoriu, in codul HTML al fiecarui
compartiment al paginii web oficiale.
30. Setul standard de metadate include cel putin:
1) titlul (titlul paginii, denumirea paginii, a compartimentului, a rubricii, a paginii web
oficiale);
2) autorul (cine a elaborat continutul, pagina web oficiala, pagina);
3) cuvintele-cheie (domeniul de interes) ale paginii web oficial;
4) descrierea (descrierea textuald, adnotarea la site/continut);
5) data (data generarii paginii web, data ultimelor actualizari);
6) editorul (subiectul, organizatia), responsabilul de publicare (editie, suport);
7) tipul resursei (tipul continutului informatiilor — noutati, sinteze etc.);
8) formatul (formatul datelor, pentru identificarea software-ului si hardware-ului necesar
pentru afisarea paginii web oficiale;
9) adresa de retea (URL);
10) limba de prezentare;
11) legatura acestei resurse cu alte resurse;
12) notificarea privind drepturile de autor.
31. Fundalul paginii web oficiale nu va include imagini sau scheme de colorare ce ingreuneaza
incdrcarea paginii sau reduce lizibilitatea continutului.
32. Harta paginii web oficiale a ministerului va reprezenta o structura ierarhica.

IV. ADMINISTRAREA PAGINII WEB OFICIALE A MINISTERULUI

Sectiunea 1 — Subiectii implicati in administrarea si publicarea materialelor informative
pe pagina web oficiala a ministerului si atributiile acestora
33. In procesul administririi paginii web oficiale participa urmatorii subiecti:
1) administratorul continutului informational,
2) furnizorii de informatii;
3) operatorul tehnico-tehnologic
4) administratorul de sistem
34. Administratorul continutului informational este responsabil de administrarea si
actualizarea confinutului informational, in baza informatiei prezentate de catre furnizorii
de informatii.
35. Administratorul continutului informational este responsabil pentru:
1) elaborarea programelor de promovare a paginii web oficiale;
2) planificarea activitatilor privind suportul informational al paginii web oficiale;
3) colectarea, prelucrarea si pregatirea materialelor pentru publicare pe pagina web oficiala;
4) publicarea materialelor de pe pagina web oficiala si retragerea lor;
5) coordonarea executarii lucrarilor ce tin de continutul infomational al paginii web oficiale;
6) colaborarea cu furnizorii de informatii;
7) gestionarea actualizarilor pe pagina web oficiala;
8) procesarea solicitarilor utilizatorilor prin posta electronica, precum si a solicitarilor
provenite din completarea de catre utilizatori a formelor interactive pe pagina web oficiala;
9) mentinerea calitatii si stilului al paginii web oficiale conform design-ului grafic unic.
36. Functia de administrator al continutului informational este atribuita Serviciului informare
si comunicare cu mass-media.
37. Administratorul continutului informational:



1) dispune de acces la toate functionalitdtile disponibile utilizatorilor;

2) foloseste neconditionat toate functionalitatile de administrare a continutului furnizat;

3) administreaza continutul categoriilor site-ului web oficial pentru care i-a fost acordat
accesul;

4) proceseaza petitiile si gestioneaza evenimentele de trasabilitate aferente procesului de
examinare a petitiilor;

5) gestioneaza comentariile si mesajele parvenite din partea utilizatorilor.

38. Furnizorii de informatii sunt angajatii subdiviziunilor ministerului, institutiile din
subordine care vor asigura pregatirea si transmiterea informatiei veridice si actualizate din
domeniul in care activeaza, pentru a fi plasata pe pagina web oficiala.

39. Furnizorii de informatii sunt responsabili pentru:

1) pregétirea si prezentarea, in formatul si termenii stabiliti in anexa la prezentul Regulament,

a tuturor documentelor, informatiilor care urmeaza a fi publicate pe pagina web oficiald a
ministerului;

2) asigurarea respectarii normelor gramaticale ale materialelor informative, ale legislatiei
privind dreptul de autor si drepturile conexe, precum si legislatiei privind protectia datelor cu
caracter personal;

3) solicitarea de actualizarea a informatiilor pe pagina web oficiald a ministerului;

4) corectitudinea continutului informational al materialelor prezentate spre publicare si
respectarea termenilor de prezentare a acestora.

40. Operatorul tehnico-tehnologic este institutia care asigura gazduirea (VPS Hosting)
paginii web in baza unor cerinte de calitate de prestare a serviciului (SLA — Service Level
Agreement). Administratorul tehnic este responsabil pentru asigurarea functionalitatii si
securitatii paginii web oficiale, reiesind din obligatiile incluse in SLA.

41. Administratorul tehnico-tehnologic al paginii web oficiale va asigura:

1) modificarea structurii paginii web oficiale;

2) integritatea versiunii curente a paginii web oficiale;

3) crearea copiilor de rezerva si arhivarea informatiei;

4) starea designului tehnic si respectarea cerintelor specificatiilor tehnice;

5) ordinea de procesare a solicitarilor utilizatorilor prin posta electronica, precum si a
solicitarilor provenite din completarea de catre utilizatori a formelor interactive ale paginii web
oficiale;

6) calitatea accesului utilizatorilor in diferite regimuri de conectare si cu diferite programe de
vizualizare;

7) adecvarea scenariilor serverului;

8) corectitudinea referintelor (link-urilor);

9) arhivarea datelor privind statistica de exploatare si mesajele de eroare.

42. Administratorul de sistem realizeaza functii de gestiune a profilurilor utilizatorilor
autorizati, configurare a parametrilor de functionare a paginii web oficiale, precum si de
administrare a tuturor componentelor functionale ale paginii web oficiale a ministerului.

43. In calitate de administrator de sistem este desemnat Serviciul tehnologia infromatiei.

44. Administratorul de sistem exercita urmatoarele roluri distincte:

1) foloseste neconditionat toate functionalitatile sistemului informatic;

2) configureaza structura, parametrii de functionare si regulile de prezentare a informatiei de

continut;

3) administreaza profilurile utilizatorilor;

4) administreaza sistemul de nomenclatoare si metadate;

5) efectueaza copii de rezerva ale bazei de date.

45. Repartizarea obligatiilor functionale ale specialistilor subdiviziunii interioare responsabile
de administrarea paginii web oficiale este stabilita in regulamentul acestei subdiviziuni.

46. La aparitia unor situatii neordinare in functionarea paginii web oficiale (defectiuni ale
programelor sau echipamentelor, deranjamente ale canalelor, accesul neautorizat la baza
de date, deteriorarea masivelor de date etc.) se anunta neintarziat conducerea autoritatii
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61.

publice si se Intreprind masuri privind restabilirea regimului normal de functionare a
infrastructurii informationale a ministerului.

Sectiunea 2 - Prezentarea si publicare materialelor informative
pe pagina web oficiala

Furnizorii de informatii, compartimentele si termenii de prezentare a informatiei pentru
publicare pe pagina web oficiala sunt specificate in anexa.
Solicitarea publicarii informatiilor pe pagina web oficiala se transmite in adresa
Serviciului informare si comunicare cu mass-media prin intermediul postei electronice
oficiale.
La receptionarea informatiei, administratorul confinutului informational verifica
informatia si o publicd pe pagina web oficiald, indicand data, persoana responsabila de
continut (la necesitate), sursele de provenienta a informatiei din exterior.
In cazul constatarii unor greseli de redactie, administratorul continutului informational
poate interveni in continutul textului, cu ulterioara informare a furnizorului.
In cazul constatirii unor erori de continut, administratorul continutului informational
poate cere furnizorului informatii suplimentare la subiect, sau poate restitui furnizorilor
de informatii materialele pentru modificare.
Dupa plasarea informatiei pe pagina web oficiald, administratorul continutului
informational ingtiinteaza prin e-mail sau prin telefon furnizorul de informatii despre
solicitare.
In urma receptiondrii confirmirii privind publicarea informatiei, furnizorul de informatii
verifica continutul si corectitudinea informatiei plasate.
In vederea actualizarii paginii web oficiale si asiguririi coerentei continutului acesteia,
subdiviziunile structurale ale ministerului, conform anexei la prezentul Regulament,
trimestrial efectueaza revizia completa a compartimentelor paginii web oficiale de care
sunt responsabile.

V.CERINTE TEHNICE

Sectiunea 1 — Cerinte privind compatibilitatea
Pe pagina web oficiala se plaseaza logoul de conformare la recomandarile WAL, cel putin
la nivelul A (a se vedea: https://www.w3.org/WAI/standards-
guidelines/wcag/conformance-logos/).UYJH
Pagina web oficiald va contine o pagind cu declaratia privind accesibilitatea, care sa
descrie partile din continutul paginii web oficiale ce nu sunt accesibile, precum si motivele

Declaratia privind accesibilitatea va include un mecanism de raspuns (feedback), pentru a
permite oricarei persoane interesate sia informeze Ministerul Energiei despre
neconformitatile paginii web oficiale.

Pentru a asigura posibilitatea accesului persoanelor cu dizabilitati la pagina web oficiala,
vor fi aplicate recomandarile WAI cel putin la nivelul A (Web Accessibility Initiative).
Pagina web oficiala va fi testatd in conformitate cu recomandarile W3C.

Pagina web oficiala a ministerului va asigura posibilitatea vizualizarii corecte in diferite
aplicatii browser (Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera, Safari).

La elaborarea paginii web oficiale se va tine cont de standardele nationale: SM ISO
13407:2006 ,Procese de proiectare centrate pe operatorul uman pentru sisteme
interactive”, SM ISO/TR 18529:2006 ,,Ergonomie. Ergonomia interactiunii om-sistem.
Descrierea procesului ciclului de viatd centrat pe operatorul uman”, precum si
Reglementarea tehnica ,,Procesele ciclului de viata al software-ului” RT 38370656-
002:2006.


https://www.w3.org/WAI/standards-guidelines/wcag/conformance-logos/).UYJH
https://www.w3.org/WAI/standards-guidelines/wcag/conformance-logos/).UYJH

Sectiunea 2 — Cerinte privind fiabilitatea si productivitatea paginii web
oficiale a ministerului

62. Drept indicatori de fiabilitate si productivitate ai paginii web oficiale a Ministerului

Energiei in reteaua internet, vor fi urmatorii:

1) functionarea 24 ore din 24, 7 zile 1n saptamana. Timpul de suspendare a functionarii paginii
web oficiale pentru deservirea tehnica planificata sa nu depaseasca 3 ore pe luna;

2) viteza de generare a paginii web oficiale (timpul de raspuns) la frecventa medie pe zi de
vizitare a paginii web oficiale nu trebuie sa depaseasca 5 secunde, timpul recomandabil fiind 0,6-0,8
secunde (tinand cont de numarul de vizitatori ai site-ului web oficial ntr-o lun, o zi si care acceseaza
concomitent);

3) solutionarea automata a erorii ,,404 — documentul nu a fost gasit”. Pagina web oficiald va
tine cont de elementele informative: mesajul de eroare si referinta la harta paginii web oficiale,
protectia la completarea eronatd a campurilor in formele HTML: in cazul unei completari gresite
trebuie sa se afiseze mesajul care indica eroare de completare a cdmpului, precum si caseta cu bare
ce va sugera datele corecte;

4) protectia contra erorilor premeditate la completarea de catre utilizator a datelor din
campurile formelor HTML: formele HTML nu trebuie sd permita executarea unor scripturi introduse
n ele.

Sectiunea 3 — Sistemul de gestiune a continutului informational al paginii web oficiale

63. Sistemul de gestiune a continutului informational al paginii web oficiale a ministerului va
asigura:

1) posibilitatea de introducere/editare/stergere de catre persoanele autorizate a informatiilor

textuale si grafice de continut;

2) posibilitatea de modificare a meniului paginii web oficiale, inclusiv a compartimentelor si
subcompartimentelor, pe nu mai putin de trei niveluri de includere;

3) definirea unui model implicit de construire a paginii web oficiale pentru fiecare
compartiment;

4) sustinerea a nu mai putin de doua versiuni lingvistice;

5) posibilitatea de a defini diferite grupe de utilizatori a paginii web oficiale care sa posede
drepturi diferite (setate arbitrar) de creare/modificare /stergere/publicare a continutului informational
al paginii web oficiale, a structurii sale si a elementelor functionale;

6) posibilitatea de urmarire si inscriere in registre de sistem (loguri) a tuturor actiunilor
intreprinse de fiecare utilizator al sistemului de gestiune a continutului informational;

7) posibilitatea de efectuare a arhivarii complete (back-up) att a componentei de continut
informational al paginii web oficiale, cat si a componentei de program, precum si a unor proceduri
de restabilire;

8) posibilitatea utilizarii unui sistem mono- sau bifactorial de identificare a utilizatorilor care
au dreptul de administrare a continutului informational si a altor informatii de pe pagina web oficiala;

9) existenta documentatiei pentru administratorul continutului informational.

64. Modificarea formatarii HTML presupune modificarea aspectului exterior al elementelor
informationale cu utilizarea HTML si a stilurilor (modelelor) standarde pentru pagina web
oficiala — CSS. Sunt supuse modificarilor doar acele caracteristici ale elementelor
informationale pentru care este prevazutd modificarea.

65. Modificarea structurii va presupune posibilitatea de modificare a caracteristicilor de
amplasare reciprocd a elementelor informationale 1n pagina.

66. Se va oferi posibilitatea de a opera urmatoarele manipulari cu elementele informationale
ale fiecarui subcompartiment:

1) modificarea caracteristicilor: denumire, instiintare;

2) modificarea textului HTML al descrierii complete;

3) legatura cu alte elemente informationale: alte tipuri de elemente informationale, fisiere

pentru descarcare, alte resurse internet, pagini interne ale paginii web oficiale;

4) modificarea modelului (sablonului) de constructie a paginii.



67. Datele pot fi pastrate in sistem in doud moduri: in sistemul de fisiere al serverului web, in
forma de fisiere separate, sau intr-o baza relationala de date. Pentru pastrarea informatiilor
structurate in fisiere, se recomanda a se utiliza formatul XML (ca exceptie se admite
utilizarea formatului HTML).

68. La elaborarea, mentinerea si administrarea paginii web oficiale, autoritatile si institutiile
publice se vor conduce de cadrul normativ si standardele nationale in domeniul asigurarii
securitatii cibernetice si protectiei informatiei.

69. Securitatea ciberneticd si protectia informatiei reprezintd un complex de masuri
organizatorice, tehnologice, de instruire, de control al accesului, de protectie fizica, de
asigurare a continuitatii si veridicitatii informatiei, de protejare a datelor cu caracter
personal. Asigurarea securitdtii cibernetice si protectiei informatiei se face de catre
personal calificat, ce detine experientd atat in domeniul securitétii informationale, cat si
cunostinte despre cadrul normativ.

70.Tn cazul in care, la decizia ministrului, functiile de creare si mentinere a paginii web
oficiale sunt atribuite altor organizatii, aceste organizatii trebuie sa garanteze nivelul de
securitate stabilit Tn prezentul Regulament.

71.1n vederea asigurdrii securititii cibernetice, Ministerul Energiei, prin intermediul
persoanelor responsabile de administrarea paginii web oficiale si cu acordul conducerii
ministerului:

1) va asigura ca doar persoanele autorizate sa poatd accesa fisierele si conturile;

2) va verifica autenticitatea informatiilor si permisiunea plasarii informatiilor;

3) va asigura posibilitatea accesarii informatiei si a sistemelor atunci cand este necesar;

4) va asigura stocarea datelor importante intr-o locatie sigura si posibilitatea restaurarii
unei copii bune, testarea datelor;

5) va intreprinde masuri de asigurare ca subiectii implicati in administrarea paginii web
oficiale a ministerului sa nu deschida si sa nu insereze linkuri sau atasari neasteptate;

6) va mentine software-ul actualizat;

7) va utiliza credentiale complexe de autentificare si autentificare cu mai multi factori
(multifactor authentication) ori de cate ori este posibil;

8) va asigura integritatea si siguranta dispozitivelor utilizate;

9) va instrui angajatii in materie de securitate cibernetica si vor dezvolta politici clare
privind securitatea cibernetica,

10) va utiliza algoritmi criptografici puternici si chei de criptare unice, pentru a proteja
informatiile in tranzit si In repaus.

VI. CERINTELE PRIVIND PROFILURILE DE SOCIALIZARE

72. Profil de socializare reprezintd pagina creata pe o retea de socializare pentru a interactiona
cu publicul larg in sensul comunicarii informatiei de interes public privind activitatea
Ministerului Energiei.

73. Serviciul informare si comunicare cu mass-media (administratorul profilului de
socializare) este responsabilda de crearea si administrarea profilului de socializare al
ministerului.

74. Crearea unui profil de socializare se autorizeaza de catre conducerea ministerului.

75. La crearea profilurilor de socializare se va utiliza e-mailul si/sau numarul de telefon de
serviciu a Ministerului Energiei.

76. Toate activitatile derulate pe profilul de socializare a ministerului sunt transparente si
responsabile.

77. Serviciul informare si comunicare cu mass-media va intreprinde toate masurile adecvate
pentru a preveni si a combate diseminarea, prin intermediul profilului de socializare, a
informatilor false sau neadevarate.

78. Serviciul informare si comunicare cu mass-media este responsabil de:

1) respectarea regulilor si politicilor retelei de socializare;
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2) crearea profilului de socializare, cu denumirea exacta si logoul Ministerului Energiei,
pentru identificarea vizuald corecta a acesteia de catre utilizatorii retelei de socializare;

3) verificarea i monitorizarea corectitudinii si a actualitatii informatiilor postate pe profilul
de socializare al ministerului, precum si a conformarii acestora prevederile Regulamentului cu
privire la site-urile web oficiale ale autoritatilor si institutiilor publice si la cerintele minime
privind profilurile de socializare ale acestora, aprobat prin Hotararea de Guvern nr.728/2023;

4) promovarea transparentei activitatii ministerului, comunicarea deschisa cu utilizatorii
retelei de socializare si oferirea raspunsurilor la Intrebarile si preocuparile lor;

5) asigurarea securitatii datelor de pe profilul de socializare, precum si luarea masurilor
adecvate pentru protejarea informatiilor cu accesibilitate limitatd cu privire la activitatea
ministerului, precum si a informatiilor cu accesibilitate limitata despre utilizatorii profilului de
socializare;

6) utilizarea adecvata a retelelor de socializare, evitarea exprimarii unor opinii personale sau
politice care ar putea afecta imaginea ministerului, respectarea regulilor de comunicare si evitarea
conflictelor cu utilizatorii retelei de socializare.

79. Serviciul informare si comunicare cu mass-media este responsabil de postarile,
comentariile si rdspunsurile utilizatorilor profilului de socializare, asigurand ca
raspunsurile s fie prompte, relevante si adecvate solicitarii.

80. Serviciul informare si comunicare cu mass-media trebuie sd respecte confidentialitatea
datelor si sa ia masuri adecvate pentru pregatirea informatiilor ce urmeaza a fi postate pe
profilul de socializare, precum si pentru actualizarea acestora. Toate informatiile postate
pe profilul de socializare a ministerului trebuie sa respecte legislatia privind protectia
datelor cu caracter personal.

VIl. GESTIONAREA RASPUNSURILOR LA PETITII SI ADRESARI
TN FORMAT ELECTRONIC

81. Utilizatorii paginii web oficiale a ministerului au posibilitatea de a se adresa cu sugestii,
plangeri, petitii sau propuneri in regim on-line, completdnd, la compartimentul
,Contacte”, sectiunea ,,Petitii”, rubricile corespunzatoare din formularul solicitarii.

82. Informatia adresatd ministerului se expediazd in mod automat pe adresa Serviciului
managementul documentelor, secretariat@energie.gov.md pentru a fi inregistrata si
remisa spre executare persoanelor competente din cadrul ministerului.

VIII. CERINTE PRIVIND ASIGURAREA SECURITATII
83. Executarea masurilor de asigurare a securitdtii informationale si a suportului software atat
impotriva accesului neautorizat la informatia cu caracter confidential, cat si impotriva
modificarii neautorizate a continutului obiectelor informationale si a suportului software
a paginii web oficiale revine operatorului tehnico-tehnologic.
84. Modificare in structura paginii web oficiale, se efectueaza exclusiv de catre operatorul
tehnico-tehnologic.
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Structura site-ului web oficial al Ministerului Energiei in reteaua Internet

Anexa la Regulamentul intern
cu privire la modul de functionare si administrare a
paginii web oficiale a Ministerului Energiei

Compartimentul Sectiunea Continutul Perioada de actualizare | Furnizorii de informatii
compartimentului responsabili
1 3 4 5 6
Scurt istoric Date privind infiintarea La necesitate SICMM
Ministerului Energiei prin
divizarea Ministerului
Industriei si Energeticii.
Mandat
Structura Date si informatii privind | La necesitate DJ
structura aparatului central
al Ministerului Energiei
o Conducerea Date despre conducerea La necesitate SICMM
Despre mlnlster. . ministerului
(date generale privind rolul Cadrul legal Cadrul legal aferent La necesitate DCPPIE, DEfEn, DSERMV,

principal al Ministerului
energiei, activitatea pe
domenii)

activitatii ministerului, cu
trimitere la domeniile de
responsabilitate

DGNPC, DEnEI, DETC, DJ,
SRU

Programe, planuri si
strategii

Planuri de finantate,
planuri de activitate, acte
normative interne,
programe, strategii,
propuneri, etc.

Anual, semestrial,
trimestrial

DCPPIE, DEfEn, DSERMV,
DGNPC, DEnEI, DETC, DJ,
SRU, SRIAE, DACAMPISC

Institutii subordonate

Date privind institutii
subordonate ministerului

La necesitate

DEfEn, DSERMV, DGNPC,
DEnEIl, DETC
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Cariera

Anunturi cu privire la
posturile publice vacante.
Detalii despre candidatii si
rezultatele acestora in
cadrul concursului.

In perioada desfasurarii
concursurilor

SRU, DJ

Politici Tn domeniul
energetic

Economisesc la factura

Date privind campania
nationala pentru utilizarea
rationald a resurselor
naturale

La necesitate

DEfEn

Securitate energetica

Informatie privind
mentinerea unei furnizari
fiabile si sustenabile de
energie, inclusiv energie
electrica, gaze naturale,
produse petroliere si alte
surse de energie.

La necesitate

DGNPC, DEnREI

Eficienta energetica

Date privind aranjamentul
Republicii Moldova in
domeniul eficientei
energetice (EE), reducerii
emisiilor de gaze cu efect
de serd si decarbonizarii
economiei.

La necesitate

DEfEn, DETC

Energie regenerabila
(Licitatia SER, Comunitati
energetice, Transport
electric)

Date privind obiective
stabilite de Republica
Moldova in domeniul
energiei regenerabile, cu
scopul de a reduce
dependenta de importurile
de energie si de a promova
0 mai mare sustenabilitate
a sistemului energetic
national.

La necesitate

DSERMV

13



Energie electrica

Informatie generica privind
sistemul electroenergetic si
specificd privind
infrastructura aferenta
sectorului electroenergetic
al Republicii Moldova.

La necesitate

DEnEI

Energie termica si
promovarea cogenerarii

Date privind producerea,
distributia si furnizarea
energiei termice pentru
incélzirea cladirilor g1
prepararea apei calde
menajere. Precum si
dezvoltarea sistemelor de
alimentare centralizata cu
energie termicd (SACET)
precum si a instalatiilor de
cogenerare de Tnalta
eficienta

La necesitate

DETC

Gaze naturale si produse
petroliere

Informatie privind Reteaua
de aprovizionare cu gaze
naturale a Republicii
Moldova reprezinta
sistemul de conducte si
instalatii care transporta
gaze naturale din sursele
de productie catre
consumatorii din
Republica Moldova.

La necesitate

DGNPC

Tranzitie energetica

Date privind procesul
global de trecere de la
utilizarea combustibililor
fosili si a altor surse de
energie poluante si ne-
sustenabile la utilizarea

La necesitate

DSERMV
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surselor de energie
regenerabila si mai curate,
cum ar fi energia solara,
energia eoliand, energia
hidroelectrica, energia
geotermald sau energia
nucleara nepoluanta.

Transparenta decizionala

Securitate Cibernetica La necesitate DACAMPISC
Digitalizarea sectorului La necesitate DACAMPISC, DEnEI,
energetic DGNPC
Inovatii Comunicate informative si | La necesitate DACAMPISC
actualizari periodice despre
initiativele Ministerului
Energiei
Achizitii publice Date privind achizitiile La necesitate DFA
publice efectuate de catre
Ministerul Energiei si de
catre entitatile
subordonate.
Buget Date privind bugetul La necesitate DFA
Ministerului.

Consultari publice

Informatie cu privire la
consultarea publica in
procesul decizional a
proiectelor de acte
normative a Ministerului.

Link-ul activ catre
platforma guvernamentala
particip.gov.md

La necesitate

SICMM, STI, DCPPIE, DEfEn,
DSERMV, DGNPC, DEnEI,
DETC, DJ, SRU,
DACAMPISC

Rezultatele examinarii
proiectelor

Informatie cu privire la
proiectele actelor
normative elaborate de

La necesitate si completari

DCPPIE, DEfEn, DSERMV,
DGNPC, DEnEI, DETC, DJ,
SRU, DACAMPISC
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catre Minister si care au
fost consultate public

Deplasari de serviciu in Informatie privind La necesitate si completari | SRIAE, SRU
straindtate deplasarile de serviciu

efectuate in strdinatate de

catre personalul

Ministerului Energiei
Integritate (declaratii de Date privind realizarea La necesitate si completari | SRU

venit si interese, registrul
cadourilor declarate, etc)

agendei nationale
anticoruptie si promovarii
unui sistem institutional si
legal puternic si eficient in
combaterea coruptiei.

Proiecte initiate

Informatie cu privire la
proiectele Tn derulare

La necesitate si completari

SICMM, STI, DCPPIE, DEfEN,
DSERMV, DGNPC, DEnREI,

Finantari externe

DETC, DJ, SRU,
DACAMPISC
Rapoarte Prezentarea rapoartelor de | La necesitate si completari | SICMM, STI, DCPPIE, DEfEN,
activitate, situatiei DSERMV, DGNPC, DEnNEI,
financiare, rapoarte de DETC, DJ, SRU,
monitorizare, etc. DACAMPISC, DFA
Investitii in sistemul Date privind proiectul de La necesitate si completari | DEnEIl, SRIAE
energetic dezvoltare a sistemului
energetic. Investitii in
sectorul electroenergetic
Proiecte de modernizare a | Informatie cu privire la al | La necesitate si completari | DETC, SRIAE

termocentralelor

doilea proiect de
imbunatatire a eficientei
sistemului de alimentare
centralizatd cu energie
termicd din Chisinau
(PIESACET-2).
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Faza 1l de modernizare a
sistemului termoenergetic
al mun. Balti.

Dezvoltarea domeniului Date privind derularea La necesitate si completari | DGNPC, SRIAE
gazelor naturale proiectului securitatea

furnizarii gazelor naturale
Promovarea eficientei Date privind proiectelor: La necesitate si completari | DEfEn, SRIAE

energetice

Eficienta Energetica in
Republica Moldova,
Modernizarea si eficienta
energeticd a 11 cladiri din
cadrul sistemului de
sanatate, Abordarea
impactului crizei
energetice n Republica
Moldova, ,,Primele
Randunele”.

Promovarea energiei
regenerabile

Date privind proiectele in
domeniul energiei
regenerabile.

La necesitate si completari

DSERMV, SRIAE

Media

Comunicate de presa

Comunicate informative si
actualizari periodice despre
initiativele ministerului

La necesitate

SICMM

Campanii de comunicare

Date privind starea actuala
a domeniului energieli
regenerabile in Republica
Moldova

La necesitate

SICMM

Galeria foto

Materiale foto al
evenimentelor, activitatilor
desfasurate, etc.

La necesitate

SICMM

Galeria Video

Materiale video al
evenimentelor, activitatilor
desfasurate, etc.

La necesitate

SICMM
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Agenda publica Date generale privind
evenimentele publice
organizate, vizite in
teritoriu, etc.

La necesitate SICMM

Interviuri La necesitate SICMM
Audienta cetatenilor Informatie cu privire la | La necesitate si completari | SMD, SICMM, DJ
Contacte procedura de organizare a

audientei cetatenilor.

Date de contact Date de contact ale La necesitate si completari | SICMM
conducerii, directiilor si
sectiilor Ministerului

Petitii Date generale privind La necesitate si completari | SMD, SICMM, DJ

n adresa Ministerului
Energiei precum si

depunere a petitiilor
online.

procedura depunerii petitii

mecanismul integrat de

Lista abrevierilor utilizate:

SICMM - Serviciul informare si comunicare cu mass-media

SAI - Serviciul audit intern

DCPPIE - Directia coordonarea politicilor publice si integrare europeana
SRIAE - Serviciul relatii internationale si asistenta externa
DACAMPISC - Directia abilitarea consumatorilor, analiza, modelari,
prognoze, inovare si securitate cibernetica

AE — Asistenta externa

DEfEN - Directia eficienta energetica

DSERMYV - Directia surse de energie regenerabild si mobilitate verde
DENEI - Directia energie electrica

DGNPC - Directia gaze naturale si produse combustibile

DETC - Directia energie termica si cogenerare

DJ — Directia Juridica

DFA — Directia financiar-administrativa

SRU — Serviciul resurse umane

SMD - Serviciul managementul documentelor

STI — Serviciul tehnologia informatiei
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